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Kaliforniai előfizetők: Az előfizetést az annak időpontját követő harmadik munkanap éjfélig 
bármikor, büntetés és kötelezettség nélkül lemondhatja. Ha Külső szolgáltatás (pl. Apple ID, 
Google Play) használatával fizetett elő, akkor a 8a. pontban részletesen meghatározottak szerint 
a Külső szolgáltatáson keresztül kell lemondania az előfizetést. Ha az Apple ID-n keresztül 
fizetett elő, a visszatérítéseket az Apple kezeli, nem a Hinge. Visszatérítést az Apple-től a 
telefonján lévő Apple ID-fiókján keresztül vagy a https://getsupport.apple.com címen kérhet. 
Minden más felhasználó visszatérítést a Hinge ügyfélszolgálatával a hello@hinge.co, oldalon 
kapcsolatba lépve vagy olyan aláírt és keltezett értesítés postai úton történő elküldésével vagy 
kézbesítésével kérhet, amely értesítés tartalmazza, hogy Ön, a vásárló felmondja a jelen 
megállapodást, vagy más hasonló értelmű megfogalmazást tartalmaz. Kérjük, adja meg a nevét 
és az e-mail-címét, telefonszámát vagy más egyedi azonosítóját is, amelyet a fiókja 
regisztrációjakor használt.  

Ezt az értesítést a következő címre kell küldeni: Hinge, Attn: Cancellations, P.O. Box 25472, 
Dallas, Texas 75225, Amerikai Egyeslt Államok. A Társaság üzleti tevékenységét részben a 
8750 N. Central Expressway, Suite 1400, Dallas, TX 75231 címen folytatja. A jelen 
Felhasználási feltételeket („Feltételek”) e-mailben is megkaphatja, ha erre vonatkozóan levelet 
küld a Terms Inquiries, P.O. Box 25472, Dallas, Texas 75225, Amerika Egyeslt Államok címre. 
A Cal. Civ. Code (kaliforniai polgári törvénykönyv) 1789.3. §-a szerint Ön panaszt tehet a 
Complaint Assistance Unit of the Division of Consumer Services of the California Department 
of Consumer Affairs-nél (kaliforniai fogyasztóvédelmi minisztérium fogyasztói szolgáltatások 
osztályának panaszkezelő egysége) írásban a Consumer Information Division, 1625 North 
Market Blvd., Suite N112 Sacramento, CA 95834 címen, vagy telefonon a (800) 952-5210-es 
számon. . 

Az egyes pontok elején rövid összefoglalók szerepelnek, hogy megkönnyítsék Önnek a jelen 
megállapodás elolvasását és megértését. Az összefoglalók nem helyettesítik az egyes pontok 
szövegét, és továbbra is érdemes az egyes pontokat teljes egészében elolvasnia.  

1. BEVEZETÉS  

Ön a Hinge Szolgáltatásaihoz való hozzáféréssel vagy azok használatával elfogadja, hogy Önt 
kötik a jelen Felhasználási feltételek („Feltételek” vagy „Megállapodás”), beleértve a az 
Adatvédelmi szabályzatunkat,  Sütiszabályzatunkat, Tagsági alapelveinket és Biztonságos 
randira vonatkozó tippjeinket,  ezért fontos, hogy fiók létrehozása előtt figyelmesen olvassa el 
a jelen Megállapodást, valamint ezeket a szabályzatokat és eljárásokat.  

VITARENDEZÉS: KÉRJÜK, HOGY ALAPOSAN NÉZZE ÁT AZ ALÁBBI 15. PONT 
VITARENDEZÉSRE VONATKOZÓ RENDELKEZÉSEIT. EZEK AZ IRÁNYADÓK AZ ÖN 
ÉS A HINGE KÖZÖTT FELMERÜLŐ JOGVITÁK KEZELÉSÉNEK MÓDJÁRA. NÉHÁNY 
KIVÉTELTŐL ELTEKINTVE A 15. PONT ELŐÍRJA, HOGY AZ ÖN ÉS A HINGE KÖZÖTT 
FELMERÜLŐ MINDEN JOGVITÁT, KÖZTÜK A VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI 
ELJÁRÁSBAN TÖRTÉNŐ RENDEZHETŐSÉGGEL KAPCSOLATOS JOGVITÁKAT IS 
KÖTELEZŐ ÉS VÉGLEGES VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI HATÁOZAT ÚTJÁN KELL 
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RENDEZNI. A 15. PONT A VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁST MEGELŐZŐ, NEM 
HIVATALOS VITARENDEZÉSI ELJÁRÁST,  KIS ÉRTÉKŰ KÖVETELÉSEK BÍRÓSÁGA 
ELJÁRÁSÁNAK VÁLASZTÁSÁT, CSOPORTOS KERESETINDÍTÁSRÓL ÉS 
ESKÜDTSZÉKI TÁRGYALÁSRÓL VALÓ LEMONDÁST, VALAMINT AZ ÖN JOGAIT 
ÉRINTŐ TÖMEGES VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI KERESETINDÍTÁSOKRA VONATKOZÓ 
TOVÁBBI ELJÁRÁSOKAT IS TARTALMAZ. A VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁSBAN 
A BÍRÓSÁGI ELJÁRÁSHOZ KÉPEST KISEBB MÉRTÉKBEN JELLEMZŐ 
TÉNYFELTÁRÁS  ÉS MÁSODFOKÚ FELÜLVIZSGÁLAT.  

A jelen Feltételeket időről időre frissíthetjük, ezért rendszeresen ellenőrizze ezt az oldalt a 
frissítésekért. 
Köszöntjük a Hinge oldalon, amelyet az MTCH Technology Services Limited („MTCH 
Technology”) üzemeltet az Európai Unióban („EU”), az Európai Gazdasági Térségben 
(„EGT”), az Egyesült Királyságban („UK”) vagy Svájcban található felhasználók számára, és 
amelyet a Hinge, Inc. üzemeltet minden más felhasználó számára. 
 
A jelen Megállapodásban használt „Hinge”, „Társaság”, „mi" és annak ragozott formái alatt a 
Hinge, Inc.-t és/vagy az MTCH Technology Services Limitedet kell érteni. Ön és a Hinge 
együttesen „Felek”,  külön-külön pedig „Fél”. 

Ön azzal, hogy a www.hinge.com weboldalon („Weboldal”), a Hinge mobilalkalmazásban 
(„Alkalmazás”), vagy a Hinge által kínált bármely más platformon vagy szolgáltatásban (a 
továbbiakban együttesen: „Szolgáltatás” vagy a „Szolgáltatásaink”) igénybe veszi 
Szolgáltatásainkat,  elfogadja a jelen Megállapodást, és magára nézve kötelezőnek tekinti azt. 
A jelen Megállapodás  a regisztrációs vagy előfizetési státuszától függetlenül mindenkire 
vonatkozik, aki hozzáfér a Szolgáltatásainkhoz vagy használja azokat.  

A Szolgáltatásainkhoz való hozzáférés és azok használata a Adatvédelmi szabályzat, 
Sütiszabályzat, Tagsági alapelvek, és Biztonságos randi tippek, valamint minden olyan közölt 
feltétel hatálya alá is tartozik, amelyet Ön elfogad, amikor további funkciókat vagy 
szolgáltatásokat vásárol a Hinge-től („Vásárlásra vonatkozó kiegészítő feltételek”), és 
amelyek hivatkozással beépülnek a jelen Megállapodásba. Ha nem kívánja magára nézve 
kötelezőnek tekinteni a jelen Megállapodást, ne férjen hozzá a Szolgáltatásainkhoz, és ne 
használja azokat.  

A jelen Feltételek időről időre módosulhatnak. Minden lényeges módosításról értesítést teszünk 
közzé ezen az oldalon, amely tartalmazza a frissített hatálybalépési dátumot. A Feltételek 
módosításáról e-mailben, alkalmazáson belüli értesítésben vagy más módon értesíthetjük Önt; 
Önnek azonban rendszeresen ellenőriznie kell ezt az oldalt a módosításokért. A hatályos 
jogszabályok által megengedett legnagyobb mértékben Ön a Szolgáltatásainkhoz a Feltételek 
hatálybalépésének dátumát követően történő további hozzáférésével vagy azok azt követő 
további használatával hozzájárul a módosításokhoz, aminek következtében Önt jogilag kötik a 
frissített Feltételek. Ha nem fogadja el a Feltételek módosítását, azonnal fel kell hagynia a 
Szolgáltatásainkhoz való hozzáféréssel vagy azok használatával. A fentiek ellenére, a 14. 
pontban foglalt Felelősségkorlátozási és a 15. pontban foglalt Vitarendezési rendelkezések 
lényeges módosításaihoz az Ön aktív elfogadása szükséges. Fenntartjuk továbbá magunknak a 
jogot, hogy az előfizetési csomagjainkban szereplő funkciók elérhetőségét saját kizárólagos és 
abszolút belátásunk szerint bármilyen módon és bármikor megváltoztassuk.  

Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy bármikor kötelező funkciókat vezessünk be a 
Szolgáltatásainkba. E funkciók a Szolgáltatásaink funkcionalitásának, biztonságának, 
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biztonságosságának vagy általános felhasználói élményének javítását szolgálhatják. Mivel ezek 
a funkciók kötelezőek, ha Ön nem kíván részt venni ezekben a funkciókban, elveszítheti a 
fiókjához való hozzáférést, vagy a 9. pontban foglaltak szerint meg kell szüntetnie a fiókját.  

2. FIÓKJOGOSULTSÁG; AZ ÖN KÖTELEZETTSÉGEI  

 Mielőtt Ön fiókot hozna létre a Hinge-n, győződjön meg arról, hogy jogosult a 
Szolgáltatásaink használatára. Ez a pont azt is részletezi, hogy mit tehet és mit nem tehet a 
Szolgáltatások használata során, valamint hogy Ön milyen jogokat biztosít a Hinge számára.  

2a. JOGOSULTSÁG 

 Ön kizárólag akkor jogosult fiókot létrehozni vagy a Szolgáltatásokat használni, ha az 
alábbiak mindegyike igaz, és a Szolgáltatásaink használatával Ön kijelenti és szavatolja, 
hogy:  

1.​  Ön természetes személy (azaz nem jogi személy, társulás vagy más gazdasági társaság), 
aki legalább 18 éves;  

2.​  Ön jogilag alkalmas arra, hogy kötelező érvényű szerződést kössön a Hinge vállalattal;  
3.​ Ön nem olyan országban tartózkodik, amely az Egyesült Államok kormányának 

embargója alatt áll, vagy amelyet az Egyesült Államok kormánya „terrorizmust 
támogató” országnak minősített; . 

4.​  Ön nem szerepel az olyan személyek listáján, akiknek tilos az Egyesült Államokkal 
üzletet kötniük (például a U.S. Treasury Department (az Egyesült Államok 
pénzügyminisztériuma) különös megjelölésű állampolgárokat tartalmazó listáján vagy 
bármely más hasonló kormányzati hatóság listáján), és nem áll semmilyen más hasonló 
tilalom hatálya alatt;  

5.​ az Ön számára jogszabály alapján nem tilos a Szolgáltatásaink használata;  
6.​ Ön nem követett el erőszakkal vagy erőszakkal való fenyegetéssel járó 

bűncselekményt, illetve szexuális visszaélést, és ilyen bűncselekményért nem 
ítélték el, illetve ilyen bűncselekmény elkövetésében nem vallotta magát 
bűnösnek . 

7.​ Ön a Szolgáltatásaink keretében nem rendelkezik más fiókokkal; és  
8.​ nem távolítottuk el Önt korábban Szolgáltatásainkból vagy kapcsolt 

vállalkozásaink szolgáltatásaiból, kivéve, ha Ön kifejezett írásbeli engedélyünkkel 
rendelkezik egy új fiók létrehozásához. 

Ha Ön bármikor nem felel meg már ezeknek a követelményeknek, a Szolgáltatásainkhoz vagy 
rendszereinkhez való minden hozzáférési jogosultságát automatikusan visszavonjuk, és Ön 
köteles azonnal törölni fiókját, valamint fenntartjuk magunknak azt a jogot, hogy saját 
belátásunk szerint figyelmeztetés nélkül megszüntessük az Ön Szolgáltatásainkhoz való 
hozzáférését. 

2b. AZ ÖN FELADATAI 

Ön vállalja, hogy: 
1.​ betartja a jelen Feltételeket, és időről időre ellenőrzi ezt az oldalt, hogy tisztában legyen 

az esetleges módosításokkal;  
2.​ betartja az összes hatályos jogszabályt, többek között az adatvédelmi 

jogszabályokat, a szellemi tulajdonra vonatkozó jogszabályokat, a spamellenes 
jogszabályokat és a szabályozási követelményeket;  



3.​ Ön a Weboldal és/vagy az Alkalmazás legújabb verzióját használja;  
4.​ a többi felhasználóval udvariasan és tisztelettudóan bánik a Szolgáltatásainkban és 

azokon kívül is;  
5.​ tisztelettudóan viselkedik, amikor ügyfélszolgálati képviselőinkkel vagy más 

munkatársainkkal kommunikál;  
6.​ átnézi a Biztonsági randi tippeket;  
7.​ átnézi és betartja az időről időre frissített Tagsági alapelveket; 
8.​ erős jelszót tart fenn és a bejelentkezési adatai biztonságának védelme érdekében 

észszerű intézkedéseket tesz; valamint  
9.​ tiszteletteljesen és hitelesen mutatja be magát legalább egy olyan fotó hozzáadásával, 

amelyen látszik az arca. 
 
2c. TILTOTT CSELEKMÉNYEK 

Ön vállalja, hogy nem: 

1.​ adja meg hamisan a személyazonosságát, életkorát, (jelenlegi vagy korábbi) 
foglalkozását, képesítését vagy valamely személyhez vagy szervezethez való 
kötődését;  

2.​ használja olyan módon a Szolgáltatásokat, amely kárt okoz a Szolgáltatásokban 
vagy megakadályozza azok más felhasználók általi használatát;  

3.​ használja olyan módon a Szolgáltatásainkat, hogy zavarja, megzavarja vagy 
negatívan befolyásolja a platformot, a szervereket vagy a Szolgáltatásaink 
hálózatait;  

4.​ használja a Szolgáltatásainkat bármilyen káros, jogellenes vagy aljas célra, többek 
között nem használ Virtuális árucikkeket pénzmosás vagy más pénzügyi bűncselekmény 
céljára;  

5.​ bántalmaz, zaklat, cserkész be, félemlít meg, támad meg, rágalmaz, bánt valamely 
személyt vagy nem bán más módon rosszul ilyen személlyel;  

6.​ tesz közzé vagy oszt meg Tiltott tartalmat  (lásd alább); 
7.​ kér el más felhasználóktól jelszavakat vagy személyes azonosító adatokat 

kereskedelmi vagy jogellenes célokra és más személy személyes adatait annak 
engedélye nélkül nem terjeszti;  

8.​ kér egy másik felhasználótól pénzt vagy más értéktárgyakat ajándék, kölcsön vagy 
ellenszolgáltatás formájában;  

9.​  használja egy másik felhasználó fiókját vagy osztja meg saját fiókját egy másik személlyel;  
10.​használja Szolgáltatásainkat csalással, piramisjátékkal vagy más hasonló gyakorlattal 

kapcsolatban; 
11.​használja a Szolgáltatásainkat politikai kampányok finanszírozásával kapcsolatban 

vagy bármely választás befolyásolása céljából, kivéve a saját személyes politikai 
véleményének megosztását. 

12.​sérti meg a Hinge által Önnek biztosított felhasználási engedély feltételeit (lásd az 
alábbi 6. pontot) . 

13.​közöl olyan magánjellegű vagy védett információkat, amelyek közléséhez nincs joga;  
14.​másol, módosít, továbbít, terjeszt Tagi tartalmat vagy Saját tartalmat, illetve bármely 

szerzői joggal védett anyagot, képet, védjegyet, kereskedelmi nevet, szolgáltatási 
védjegyet, vagy a Hinge előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül a Szolgáltatásainkon 
keresztül elérhető más szellemi tulajdont, tartalmat vagy  védett információt, és 
azokból nem hoz létre származékos munkát;  

https://help.hinge.co/hc/en-us/articles/360007194774-Safe-Dating-Advice
https://hingeapp.zendesk.com/hc/en-us/articles/360003288753-Member-Principles-Expectations-Reporting


15.​ fejezi ki vagy sugallja, hogy az Ön kijelentéseit a Hinge támogatja;  
16.​használ robotot, keresőrobotot, webhelykereső/-visszakereső alkalmazást, proxy-t, 

illetve más manuális vagy automatikus eszközt, módszert vagy folyamatot a 
Szolgáltatásaink navigációs struktúrájának vagy megjelenítésének vagy azok 
tartalmának elérésére, lekérdezésére, indexelésére, „adatbányászatára”, illetve 
bármilyen módon történő  reprodukálására vagy megkerülésére;  

17.​tölt fel vírusokat vagy más rosszindulatú kódokokat, illetve más módon sem 
veszélyezteti a Szolgáltatásaink biztonságát;  

18.​hamisít fejléceket és más módon sem manipulál azonosítókat a Szolgáltatásainkhoz 
vagy a Szolgáltatásainkon keresztül továbbított információ eredetének elrejtése 
érdekében;  

19.​„keretezi” vagy „tükrözi” a Szolgáltatásaink valamely részét a Hinge előzetes írásbeli 
engedélye nélkül;  

20.​használ metacímkéket, kódokat vagy más olyan eszközöket, amelyek a Hinge-re vagy a 
platformra (vagy a Hinge bármely védjegyére, kereskedelmi nevére, szolgáltatási 
védjegyére, logójára vagy szlogenjére) való hivatkozást tartalmaznak, hogy bármilyen 
célból bármely személyt bármely más weboldalra irányítson;  

21.​módosítja, adaptálja, adja allicencbe, fordítja le, értékesíti, fejti vissza, dekódolja, 
dekompilálja és más módon sem szedi szét a Szolgáltatásaink valamely részét, illetve 
erre nem vesz rá másokat;  

22.​használ vagy fejleszt a Szolgáltatásainkkal vagy a Tagok tartalmával vagy 
információival közvetlenül együttműködő, harmadik féltől származó alkalmazásokat 
vagy szolgáltatásokat, többek között mesterséges intelligencia vagy gépi tanulási 
rendszereket az írásbeli hozzájárulásunk nélkül;  

23.​használja fel, éri el vagy teszi közzé a Hinge alkalmazásprogramozási interfészét az 
írásbeli hozzájárulásunk nélkül;  

24.​vizsgálja, tapogatja le vagy teszteli a Szolgáltatásaink vagy valamely rendszer vagy 
hálózat sebezhetőségét; 

25.​bátorít, népszerűsít a jelen Feltételeket sértő tevékenységet, vagy egyezik bele ilyen 
tevékenységbe;  

26.​hoz létre új fiókot, miután felfüggesztettük vagy megszüntettük az Ön fiókját, hacsak 
erre kifejezett engedélyt nem kap tőlünk; vagy  

27.​tesz hamis, félrevezető vagy más módon nyilvánvalóan megalapozatlan bejelentést 
egy tag viselkedéséről vagy tartalmáról, illetve nem él vissza a Hinge valamely 
rendelkezésre álló bejelentési vagy jogorvoslati rendszerével. 

A jelen Feltételek alapján Önnek biztosított felhasználási engedélyt és a Szolgáltatásokhoz 
való hozzáférésre vonatkozó minden jogosultságot automatikusan visszavonunk, 
amennyiben Ön a fentiek bármelyikét megteszi. 

2d. TILTOTT TARTALOM 

Tiltott tartalom: A Hinge tiltja az olyan tartalmak feltöltését vagy megosztását, amelyek:  

1.​ észszerűen sértő, zaklató, felzaklató, zavarba ejtő, riasztó vagy bosszantó jellegűeknek 
tekinthetők;  

2.​  obszcén, pornográf, erőszakos jellegűek vagy más módon sértik az emberi 
méltóságot, illetve meztelenséget tartalmaznak; 

3.​ gyalázó, sértő vagy fenyegető, hátrányosan megkülönböztető jellegűek, vagy 
rasszizmust, szexizmust, gyűlöletet vagy bigottságot népszerűsítenek vagy arra 



bátorítanak;  
4.​ jogellenesek, vagy bármilyen jogellenes tevékenységre, többek között terrorizmusra, 

emberkereskedelemre, pénzcsempészetre, gyermekekkel való visszaélésre és 
kizsákmányolásra, illetve erőszakra vagy gyűlöletre való felbujtásra bátorítanak vagy azt 
elősegítik;  

5.​ olyan, többek között az önkárosítás, étkezési zavarok, veszélyes kihívások, erőszakos 
szélsőségesség vagy káros félretájékoztatás népszerűsítését bátorító vagy elősegítő 
tevékenységet, amely a felhasználó vagy más személy számára kárt okozhat;  

6.​ rágalmazó, becsületsértő vagy valótlan jellegűek;  
7.​ kereskedelmi tevékenységekkel kapcsolatosak (beleértve többek között az 

értékesítést, versenyeket, foglalkoztatási vagy befektetési lehetőségeket, 
promóciókat és reklámokat, szolgáltatásokra való felhívást, „sugar daddy” vagy 
„sugar baby” kapcsolatokat, más weboldalakra vagy emelt díjas 
telefonszámokra mutató linkeket);  

8.​ selejtezett levélszemét vagy „spam” továbbítását foglalják magukban;  
9.​ kémszoftvereket, reklámprogramokat, vírusokat, sérült fájlokat, féregprogramokat 

vagy olyan más rosszindulatú kódokat foglalnak magukban, amelyek célja a 
szoftverek, hardverek, távközlési eszközök, hálózatok, szerverek vagy más 
berendezések működésének megszakítása, károsítása vagy korlátozása, illetve 
megzavarása, továbbá trójai falovat vagy más olyan anyagot tartalmaznak, 
amelynek célja valamely adat vagy személyes információ károsítása, megzavarása, 
jogtalan lehallgatása vagy eltulajdonítása akár a Hinge-től, akár más módon;  

10.​bitorolják valamely harmadik fél jogait (többek között a szellemitulajdon-jogokat és 
a magánélethez fűződő jogokat);  

11.​nem Öntől származnak, vagy amelyeket automatikusan generáltak, hacsak a Hinge 
kifejezetten nem engedélyezte azokat;  

12.​más személy képmását vagy hasonmását foglalják magukban az adott személy (vagy 
kiskorú személy esetében a kiskorú szülő vagy gyámja) hozzájárulása nélkül, vagy 
azok a szülő vagy gyám kísérete nélküli kiskorú személy képmásai vagy hasonmásai;  

13.​nem állnak összhangban a Szolgáltatások rendeltetésszerű használatával; vagy  
14.​ronthatják a Hinge vagy kapcsolt vállalkozásai hírnevét, ami a Hinge platformon 

olyan tartalmak feltöltését vagy megosztását jelenti, amelyek a Hinge vagy 
kapcsolt vállalkozásai számára becsmérlőek, vagy a Szolgáltatással vagy a Hinge 
kapcsolt vállalkozásai által nyújtott bármely szolgáltatással való visszaélést 
támogatják.  

A jelen Feltételeket sértő tartalom („Tiltott tartalom”) feltöltése vagy megosztása a fiók 
azonnali felfüggesztését vagy megszüntetését eredményezheti.  

3. TARTALOM  

Nagyon fontos, hogy Ön tisztában legyen a Szolgáltatásaink tartalmával, többek között az Ön 
által megadott vagy közzétett tartalmakkal kapcsolatos jogaival és kötelezettségeivel. Önnek 
kifejezetten tilos nem megfelelő tartalmat közzétennie.  

A Szolgáltatásaink használata során Ön hozzáférhet: (i) az Ön által a Szolgáltatásaink 
használata során feltöltött vagy megadott tartalmakhoz, még akkor is, ha azokat a 
Szolgáltatásaink javasolják („Ön tartalma”); (ii) a más felhasználók által a Szolgáltatásaink 
használata során feltöltött vagy megadott tartalmakhoz („Tagi tartalom”); és (iii) a Hinge által 
a Szolgáltatásainkban és azokon keresztül biztosított tartalmakhoz („Saját tartalom”). A jelen 



megállapodásban a „tartalom” fogalma magában foglalja többek között a Szolgáltatásainkban 
található minden szöveget, képet, videót, hangot vagy egyéb anyagot, beleértve a felhasználók 
profiljaiban és a felhasználók közötti közvetlen üzenetekben található információkat is. 

 3a. AZ ÖN TARTALMA  

 Az Ön tartalmáért Ön felel. Ne osszon meg semmi olyat, amit nem szeretne, hogy mások 
lássanak, ami sérti a jelen Megállapodást, vagy ami az Ön vagy mi jogi felelősségünket 
vonhatja maga után . 

 Egyedül Ön felel és tartozik felelősséggel az Ön tartalmáért, ezért vállalja, hogy megtéríti a 
kárainkat, védelmet nyújt nekünk és felment, valamint mentesít minket az Ön tartalmával 
kapcsolatban felmerülő bármely követelést illetően.  

 Ön kijelenti és szavatolja, hogy az Ön által nekünk vagy bármely más felhasználónak 
megadott információk, többek között a harmadik féltől származó forrásokon keresztül 
megadott információk is (ha van ilyen) pontosak, és hogy szükség szerint frissíti a fiókjára 
vonatkozó információkat, hogy biztosítsa azok pontosságát.  

Az Ön egyéni profilján szereplő tartalomnak a Szolgáltatásaink rendeltetésszerű használata 
szempontjából relevánsnak kell lennie. Ön nem tölthet fel semmilyen Tiltott tartalmat, és az 
Ön tartalmának meg kell felelnie a Tagi alapelveknek. Ön sem saját magával, sem más 
személyekkel kapcsolatban nem jeleníthet meg semmilyen személyes kapcsolattartási, banki 
vagy peer-to-peer fizetési információt (például neveket, lakcímeket vagy irányítószámokat, 
telefonszámokat, e-mail-címeket, URL-címeket, hitel-/betéti kártyák adatait, peer-to-peer 
fizetések felhasználói nevét vagy egyéb banki adatokat). Ha Ön úgy dönt, hogy más 
felhasználóknak személyes adatokat fed fel magáról, azt saját felelősségére teszi. 
Határozottan  javasoljuk, hogy minden személyes adat online közlésével kapcsolatban 
óvatosan járjon el.  

Az Ön egyéni profilja világszerte látható lesz mások számára, ezért a közzététel előtt 
győződjön meg róla, hogy az Ön tartalmának megosztása megfelel Önnek. Ön tudomásul 
veszi és elfogadja, hogy az Ön tartalmát más felhasználók is megtekinthetik, és a jelen 
Feltételek ellenére más felhasználók megoszthatják az Ön tartalmát harmadik felekkel. Az 
Ön tartalmának feltöltésével Ön kijelenti és szavatolja számunkra, hogy rendelkezik az ehhez 
szükséges jogokkal és engedélyekkel, és automatikusan engedélyt ad nekünk az Ön tartalma 
alábbi 7. pontban foglaltak szerinti felhasználására.  

Az Ön tartalma és a (3b. alpontban leírt) Tagi tartalom révén eszközöket és funkciókat 
biztosíthatunk az egyéni kifejezésmód fokozására, és Szolgáltatásaink javítása érdekében 
folyamatosan új technológiákat fejlesztünk. Bizonyos eszközök vagy funkciók lehetővé tehetik, 
hogy Ön az Ön tartalma alapján tartalmat hozzon létre vagy fejlesszen. Ez továbbra is az Ön 
tartalma, és Ön felel érte, valamint annak pontosságáért, és a Szolgáltatásainkban való 
használatáért, továbbá az Ön Tartalma alapján hozott döntésekért, tett intézkedésekért és 
mulasztásokért. Legyen körültekintő az Ön tartalmának kiválasztása és megosztása során.  

 Ön megérti és elfogadja, hogy a hatályos jogszabályokkal összhangban hozzáférhetünk az Ön 
tartalmához, elemezhetjük, tárolhatjuk és felhasználhatjuk az Ön tartalmát, beleértve az 
üzeneteket és egyéb kommunikációt abból a célból, hogy figyelemmel kísérjük, fejlesszük, 
személyre szabjuk és javítsuk Szolgáltatásainkat többek között a gépi tanulás és más 
automatizált technológiák használatával. 

 Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy figyelemmel kísérhetjük vagy felülvizsgálhatjuk az Ön 

https://hingeapp.zendesk.com/hc/en-us/articles/360003288753-Member-Principles-Expectations-Reporting


tartalmát, és jogunkban áll bármikor saját belátásunk szerint eltávolítani, törölni, szerkeszteni, 
korlátozni, illetve blokkolni vagy megakadályozni az Ön tartalmához való hozzáférést. Ha az Ön 
tartalma tiltott bármely olyan joghatóság jogszabályai szerint, ahol a Szolgáltatásaink elérhetőek, 
eltávolíthatjuk azt, még akkor is, ha az az Ön tartózkodási helyén nem jogellenes. Ön azt is 
megérti és elfogadja, hogy nem vagyunk kötelesek az Ön tartalmát megjeleníteni vagy 
felülvizsgálni.  

3b. TAGI TARTALOM  

Habár Ön hozzáférhet a Tagi tartalomhoz, az nem az Öné, és Ön nem másolhatja vagy 
használhatja a Tagi tartalmat a jelen Feltételekben előirányzottaktól eltérő célra.  

Más felhasználók is megosztanak tartalmakat a Szolgáltatásainkban. A Tagi tartalom a 
tartalmat közzétevő felhasználóé, azt a szervereinken tároljuk, és az adott felhasználó 
utasítására jelenítjük meg. 
Önnek a Tagi tartalmat mindig gondosan át kell néznie és függetlenül ellenőriznie kell azok 
pontosságát. Más felhasználók eszközöket használhatnak arra, hogy az általuk megadott Tagi 
tartalom alapján tartalmat hozzanak létre vagy javítsanak. A Tagi tartalom elfogult, helytelen, 
káros, sértő vagy félrevezető információkat tartalmazhat. Más felhasználók felelősek a saját 
Tagi tartalmukért, valamint a Tagi tartalom felhasználása alapján hozott döntésekért, tett 
intézkedésekért és elmulasztott intézkedésekért.  

 Ön nem rendelkezik semmilyen joggal a TagI tartalommal kapcsolatban, és amennyiben a 
Hinge kifejezetten nem engedélyezi, Ön kizárólag annyiban használhatja a Tagi tartalmát, 
amennyiben az Ön által történő felhasználás összhangban van a Szolgáltatásaink arra irányuló 
céljával, hogy  lehetővé tegye az egymással való kommunikációt és találkozást. Ön nem 
másolhatja a Tagi tartalmat, és nem használhatja a Tagi tartalmat kereskedelmi célokra, spam 
küldésére, zaklatásra vagy jogellenes fenyegetésre. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy 
fiókját megszüntessük, ha Ön visszaél a Tagi tartalommal.  

3c. SAJÁT TARTALOM  

A Szolgáltatásainkban található minden más tartalom a Hinge tulajdonát képezi. 

A Szolgáltatásainkban megjelenő minden más szöveg, tartalom, grafika, felhasználói felület, 
védjegy, logó, hang, művészeti alkotás, kép és egyéb szellemi tulajdon a mi tulajdonunkat 
képezi, az a mi ellenőrzésünk alatt áll vagy annak felhasználását mi engedélyezzük, és azokat 
védi a szerzői jog, valamit azok védjegyoltalom és egyéb szellemitulajdon-jogok védelme alatt 
állnak. A Saját tartalomhoz fűződő minden jog, jogcím és érdek mindenkor minket illet meg.  

Önnek korlátozott engedélyt adunk a Saját tartalomhoz való hozzáférésre és annak az alábbi 6. 
pontban foglaltak szerinti felhasználására, és fenntartunk minden egyéb jogot.  

4. NEM MEGFELELŐ TARTALOM ÉS HELYTELEN 

MAGATARTÁS; JELENTÉSTÉTEL A Hinge nem tolerálja a nem 

megfelelő tartalmat vagy viselkedést a Szolgáltatásainkkal kapcsolatban.  

Elkötelezettek vagyunk a pozitív és tiszteletteljes Hinge-közösség fenntartása mellett, és sem 
a Szolgáltatásokon (többek között a kapcsolt vállalkozásaink által üzemeltetett 
szolgáltatásokon) belül, sem azokon kívül nem tolerálunk semmilyen nem megfelelő tartalmat 



vagy helytelen magatartást. Arra bátorítjuk Önt, hogy jelentse be a nem megfelelő Tagi 
tartalmat vagy más felhasználók által elkövetett helytelen magatartást. A felhasználóra 
vonatkozóan közvetlen bejelentést tehet, ha bármelyik profil jobb felső sarkában lévő három 
pontra koppint, és kiválasztja a „Bejelentés” lehetőséget. Bejelentést ide kattintva is 
benyújthat.  

Az  Adatvédelmi szabályzatunkban foglaltakkal összhangban  a felhasználóink biztonsága 
érdekében megoszthatunk adatokat a kapcsolt vállalkozásaink között, és megtehetjük a 
szükséges lépéseket, ha úgy véljük, hogy Ön megsértette a jelen Feltételeket, többek között 
kitilthatjuk Önt a Szolgáltatásainkból és/vagy a kapcsolt vállalkozásaink szolgáltatásaiból 
(például Tinder, OkCupid, Match, Meetic, BLK, LoveScout24, OurTime és Pairs; további 
részletekért kattintson ide), és/vagy megakadályozhatjuk, hogy Ön új fiókokat hozzon létre. 
Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy előfordulhat, hogy nem osztjuk meg Önnel a fiókjával 
kapcsolatos információkat, beleértve a fiókja letiltásának okát, ha ez potenciálisan 
veszélyeztetné más felhasználóink biztonságát vagy magánéletét.  

A Tagi tartalom a Digital Millennium Copyright Act 1998 (a digitális évezredről szóló 1998. évi 
szerzői jogi törvény) 512. cikkének (c) pontjában és/vagy 512. cikkének (d) pontjában foglalt 
feltételek hatálya alá tartozik. A szellemitulajdon-jogokat sértő Tagi tartalommal kapcsolatos 
panasz benyújtásához lásd az alábbi 12. pontot (Digitális évezredről szóló szerzői jogi törvény). 

A tartalmi szabályaink érvényesítésére automatizált eszközök és emberi ellenőrök 
kombinációját használjuk. Ez magában foglalja az olyan technológiát, amely proaktívan észleli 
és eltávolítja a tiltott anyagok bizonyos típusait. Arra is bátorítjuk a felhasználókat, hogy 
jelentsék be azokat a nem megfelelő tartalmakat, amelyekkel találkoznak. Rendszereinket és 
folyamatainkat általában úgy alakítottuk ki, hogy a legsúlyosabb és legkárosabb jogsértések (pl. 
gyermekek szexuális kizsákmányolására szolgáló anyagok vagy terrorista tartalmak) észlelését 
és eltávolítását helyezzék előtérbe, habár az ilyen tartalmak előfordulása ritka. Kérjük, hogy a 
tartalom moderálásával kapcsolatos további tájékoztatásért tekintse meg a Biztonság oldalunkat.  

A jogsértések következményei a kevésbé súlyos jogsértés esetén alkalmazott figyelmeztetéstől 
kezdve a fiók súlyosabb vagy ismétlődő jogsértések esetén alkalmazott kitiltásáig terjedhetnek. 
Például a nyilvánvalóan jogellenes és káros tartalmak, úgymint a terrorista tartalmak vagy a 
gyermekek szexuális kizsákmányolására szolgáló anyagok kitiltást vonnak maguk után. Ha úgy 
véli, hogy az Ön tartalmát tévedésből távolítottuk el, jogorvoslati kérelmet nyújthat be. További 
tájékoztatás itt érhető el.  

A nyilvánvalóan megalapozatlan bejelentések a bejelentővel szembeni végrehajtási 
intézkedéseket vonhatnak maguk után. A visszaélésszerű felhasználás értékelése során olyan 
tényezőket veszünk figyelembe, mint például annak bizonyítéka, hogy valamely bejelentést (pl. 
védett tulajdonságokon, úgymint faji hovatartozáson, szexuális irányultságon vagy nemi 
identitáson alapuló) előítélet vagy gyűlölet vagy más rosszindulatú szándék indokolt. A 
nyilvánvalóan megalapozatlan bejelentések ismételt benyújtása kitiltást von maga után. 

 
5. A MAGÁNÉLET VÉDELME 

A magánélet védelme fontos számunkra. Erről külön szabályzatunk van, és Ön vállalja, hogy 
elolvassa azt.  

Kérjük, hogy azzal kapcsolatban, hogy a Hinge és kapcsolt vállalkozásai hogyan gyűjtik, 
használják fel és osztják meg az Ön személyes adatait, olvassa el Adatvédelmi szabályzatunkat. 
Ön a Szolgáltatásaink használatával hozzájárul ahhoz, hogy személyes adatait az Adatvédelmi 
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szabályzatunk szerint használjuk fel.  

6. A HINGE ÁLTAL ÖNNEK BIZTOSÍTOTT JOGOK  

A Hinge a jelen Feltételekre is figyelemmel biztosítja Önnek a Szolgáltatásaink használatának 
és élvezetének jogát.  

A Hinge – mindaddig, amíg Ön megfelel a jelen Feltételeknek – személyes, világméretű, 
jogdíjmentes, nem átruházható, nem kizárólagos, visszavonható és al-licencbe nem adható 
engedélyt biztosít Önnek a Szolgáltatásainkhoz való, a Hinge által szándékolt, a jelen 
Feltételek és a hatályos jogszabályok által megengedett célokra történő hozzáférésre és azok 
használatára vonatkozóan. Ezt a felhasználási engedélyt és a Szolgáltatáshoz való hozzáférésre 
vonatkozó engedélyt automatikusan visszavonjuk, ha Ön nem tartja be a jelen Feltételeket.  

7. ÖN ÁLTAL A HINGE-NEK BIZTOSÍTOTT JOGOK 

Az Ön által a Hinge rendelkezésére bocsátott összes tartalom az Ön tulajdonát képezi, de 
Ön biztosítja számunkra a jogot, hogy az Ön tartalmát a jelen Megállapodásban foglaltak 
szerint használhassuk.  

Ön a fiók létrehozásával a Hinge számára világméretű, örökös, átruházható, al-licenbe adható, 
jogdíjmentes jogot és engedélyt ad az Ön tartalmának – ezen belül minden olyan információnak, 
amellyel kapcsolatban Ön engedélyt ad nekünk a harmadik féltől származó forrásokból történő 
hozzáféréshez (ha van ilyen) – egészben vagy részben, bármilyen módon és bármilyen jelenleg 
ismert vagy a jövőben kifejlesztett formában vagy eszközben történő elhelyezésére, tárolására, 
felhasználására, másolására, megjelenítésére, reprodukálására, adaptálására, szerkesztésére, 
közzétételére, fordítására, módosítására, átalakítására, más művekbe való beépítésére, 
reklámozására, terjesztésére és egyéb módon a nyilvánosság számára történő hozzáférhetővé 
tételére. A Hinge Ön tartalmára vonatkozó engedélye nem kizárólagos, kivéve, hogy a Hinge 
engedélye a Szolgáltatásaink használatával létrehozott származékos művek tekintetében 
kizárólagos. Például a Hinge kizárólagos engedéllyel rendelkezik a Szolgáltatásainkról készült, 
az Ön tartalmát tartalmazó képernyőképek felhasználására. Ön ezen kívül – annak érdekében, 
hogy a Hinge megakadályozhassa az Ön tartalmának a Szolgáltatásainkon kívüli felhasználását – 
felhatalmazza a Hinge-t, hogy az Ön nevében eljárjon az Ön Szolgáltatásainkból vett tartalmának 
más felhasználók vagy harmadik felek általi jogsértő felhasználása tekintetében. Ez kifejezetten 
magában foglalja, hogy jogosultak vagyunk, de nem vagyunk kötelesek arra, hogy az Ön 
nevében a 17 U.S.C. (szövetségi szerzői jogi törvénykönyv) 512. cikke (c) pontjának (3) alpontja 
szerinti értesítéseket (azaz DMCA tartalomeltávolítási felszólításokat) küldjünk, ha az Ön 
tartalmát harmadik felek megszerzik és Szolgáltatásainkon kívül használják fel. A Hinge nem 
köteles semmilyen intézkedést tenni az Ön tartalmának más felhasználók vagy harmadik felek 
általi felhasználásával kapcsolatban. A Hinge részére az Ön tartalmának felhasználására 
vonatkozóan biztosított engedély az Ön hatályos jogszabályok (például a személyes adatok 
védelmére vonatkozó jogszabályok, amennyiben a tartalom az említett jogszabályok értelmében 
vett személyes adatokat tartalmaz) szerinti jogainak függvénye.  

Azért cserébe, hogy a Hinge lehetővé teszi Önnek a Szolgáltatásaink használatát, Ön elfogadja, 
hogy mi, kapcsolt vállalkozásaink és harmadik fél partnereink hirdetéseket helyezhetnek el a 
Szolgáltatásainkban. Azzal, hogy Ön javaslatokat vagy visszajelzéseket küld a Hinge számára a 
Szolgáltatásainkkal kapcsolatban, elfogadja, hogy a Hinge bármilyen célra felhasználhatja és 
megoszthatja ezeket a visszajelzéseket anélkül, hogy ellentételezést biztosítana az Ön részére.  

 Ön elfogadja, hogy a Hinge hozzáférhet az Ön fiókadataihoz, ezen belül az Ön tartalmához, 

https://hinge.co/privacy


valamint megőrizheti és közölheti azokat, ha erre jogszabály  kötelezi, vagy ha jóhiszeműen 
úgy véli, hogy az ilyen hozzáférés, megőrzés vagy közzététel észszerűen szükséges: (i) a jogi 
eljárásoknak való megfelelés érdekében; (ii) a jelen Feltételek érvényesítése érdekében; (iii) 
olyan állítások megválaszolása érdekében, amelyek szerint bármely tartalom sérti harmadik 
felek jogait; (iv) az Ön ügyfélszolgálati kéréseinek megválaszolása érdekében; (v) a Társaság 
vagy bármely más személy jogainak, tulajdonának 
vagy személyes biztonságának védelme érdekében, vagy (vi) jogellenes tevékenység, csalás 
gyanúja vagy más szabálysértés kivizsgálása, megelőzése vagy egyéb intézkedések megtétele 
érdekében.  

8. VÁSÁRLÁSOK ÉS AUTOMATIKUSAN MEGÚJULÓ ELŐFIZETÉSEK  

Ön lehetőséget kap arra, hogy funkciókat és szolgáltatásokat vásároljon a Hinge-től. Ha Ön 
előfizetést vásárol, az automatikusan megújul – és Önnel szemben díjat számítunk fel –, amíg 
azt le nem mondja.  

A Hinge az Apple App Store, a Google Play Store vagy más, a Hinge által engedélyezett külső 
szolgáltatások (mindegyik „Külső szolgáltatás”, és az ezeken keresztül történő vásárlások „Külső 
szolgáltatás vásárlása”) révén funkciókat és szolgáltatásokat kínálhat megvásárlásra. A Hinge 
emellett funkciókat és szolgáltatásokat kínálhat a Weboldalon vagy az Alkalmazáson belül 
linkelt hitelkártyás fizetésfeldolgozókon vagy más fizetésifolyamat-feldolgozókon keresztül 
történő megvásárlásra („Belső vásárlások”). Ha Ön előfizetést vásárol, az a vásárláskor Önnel 
közölt feltételeknek megfelelően, az alábbiakban részletezettek szerint automatikusan megújul, 
amíg Ön le nem mondja. Ha Ön lemondja az előfizetését, akkor az előfizetési időszak előfizetés 
lejártának időpontját képező végéig továbbra is hozzáférhet az előfizetési előnyeihez. Ha 
azonban Ön a 9. pontban foglaltak szerint a Hinge-fiókjának törlésével megszünteti 
Hinge-tagságát, és van olyan Belső vásárlása, amely automatikusan megújuló előfizetést 
tartalmaz, az előfizetése azonnal megszűnik, amikor törli Hinge-fiókját, és Ön véglegesen 
elveszíti az akkor érvényes előfizetéséből fennmaradó előfizetési előnyökhöz való hozzáférést. 
Ha Ön úgy dönt, hogy az eredeti előfizetési időszak alatt új Hinge-fiókot hoz létre, nem férhet 
hozzá újra az előfizetési előnyeihez, és új előfizetést kell vásárolnia.  

Mivel Szolgáltatásaink előfizetés nélkül is igénybe vehetők, az előfizetésének lemondása esetén 
nem távolítjuk el profilját Szolgáltatásainkból. Ha Ön teljes mértékben meg kívánja szüntetni a 
tagságát, akkor a 9. pontban foglaltak szerint kell megszüntetnie azt.  

A Hinge globális üzletágat üzemeltet, és az árazásunk számos tényezőtől függően változik. 
Gyakran kínálunk promóciós árakat, amelyek a régió, az előfizetés hossza, a csomag mérete, a 
korábbi vásárlások, a fiókaktivitás és más tényezők alapján változhatnak. Rendszeresen 
tesztelünk új funkciókat és fizetési lehetőségeket is. Árváltozás esetén e-mailnek és/vagy egyéb 
kommunikációs üzenetnek a fiókjához regisztrált elérhetőségére történő megküldésével 
megpróbáljuk Önt előzetesen értesíteni a változásról. Ha Ön nem kívánja elfogadni a megújuló 
előfizetés árváltozását, akkor az említett közleményben és az alábbiakban található utasításoknak 
megfelelően lemondhatja előfizetését. Ha Ön nem mondja le időben az előfizetését, az 
előfizetése a vásárláskor feltüntetett teljes áron újul meg, anélkül, hogy Ön további lépéseket 
tenne, és Ön felhatalmaz minket arra, hogy a fizetési eszközét megterheljük ezekkel az 
összegekkel. A jogszabályok által megengedett mértékben fenntartjuk magunknak a jogot, hogy 
többek között előzetes értesítés nélkül korlátozzuk bármely funkció, szolgáltatás vagy egyéb 
ajánlat elérhető mennyiségét, vagy megszüntessük azok elérhetőségét, hogy feltételeket szabjunk 
bármely kupon, kedvezmény, ajánlat vagy egyéb promóció beváltására vonatkozóan; hogy 
bármely felhasználót kizárjunk bármely tranzakcióból; és hogy megtagadjuk valamely funkció, 



szolgáltatás vagy egyéb ajánlat bármely felhasználó részére történő nyújtását.  

8a. KÜLSŐ SZOLGÁLTATÁSOK VÁSÁRLÁSA ÉS ELŐFIZETÉSEK  
A Külső szolgáltatás vásárlásai, köztük az előfizetések a Külső szolgáltatáson (például az 
Apple App Store-on vagy a Google Play Store-on) keresztül bonyolíthatók le, amely esetben 
ezeket a vásárlásokat az Ön Külső szolgáltatási fiókján keresztül kell kezelnie. Az előfizetések 
automatikusan megújulnak, amíg le nem mondja őket . 

A Szolgáltatáson keresztül történő vásárláskor Önnek lehetősége van arra, hogy Külső 
szolgáltatáson keresztül fizessen, például Apple ID-azonosítójával vagy Google Play-fiókjával 
(„az Ön Külső szolgáltatási fiókja”), és a Külső szolgáltatási fiókját a vásárláskor közölt 
feltételek és a Külső szolgáltatási fiókjára vonatkozó általános feltételek szerint terheljük a 
vásárlással. Egyes Külső szolgáltatások az Ön lakóhelyétől függően forgalmi adót 
számíthatnak fel Önnek, amely időről időre változhat. 

Ha az Ön Külső szolgáltatás vásárlása automatikusan megújuló előfizetést tartalmaz, az Ön 
Külső szolgáltatási fiókját továbbra is rendszeresen megterheljük az előfizetéssel, amíg Ön le 
nem mondja azt. Az előfizetés a kezdeti előfizetési kötelezettségvállalási időszak után, 
valamint minden további előfizetési időszak után automatikusan folytatódik az előfizetéskor 
elfogadott áron és időtartamra. Ha Ön kedvezményes promóciós ajánlatot kapott, az ár az 
ajánlat feltételei szerint a kezdeti előfizetési időszakot követő bármely későbbi megújítási 
időszakban emelkedhet.  

Az előfizetés lemondása: Ha nem szeretné, hogy az előfizetése automatikusan megújuljon, vagy 
ha módosítani szeretné vagy meg szeretné szüntetni az előfizetését, akkor be kell jelentkeznie a 
Külső szolgáltatási fiókjába, és követnie kell az előfizetés kezelésére vagy lemondására 
vonatkozó utasításokat, még akkor is, ha egyébként törölte a nálunk vezetett fiókját, vagy ha 
törölte az Alkalmazást az eszközéről. Ha például Ön az Apple ID-azonosítójával iratkozott fel, a 
lemondást az Apple kezeli, nem pedig a Hinge. Az Apple ID-azonosítójával történt vásárlás 
lemondásához lépjen a Beállítások > [kattintson az Apple-fiókjára az oldal tetején] > 
Előfizetések lehetőségre, majd keresse meg a Hinge-előfizetését, és kövesse a lemondáshoz 
szükséges utasításokat. Segítséget kérhet a https://getsupport.apple.com címen is. Ehhez 
hasonlóan, ha a Google Play-en keresztül fizetett elő, a lemondást a Google kezeli. A Google 
Play-en keresztül történt vásárlás lemondásához indítsa el a Google Play alkalmazást a 
mobileszközén, és válassza a Fiók > Fizetések és előfizetések > Előfizetések menüpontot, majd 
keresse meg a Hinge-előfizetését, és kövesse a lemondáshoz szükséges utasításokat. Segítséget 
kérhet a https://play.google.com címen is. Ha lemond egy előfizetést, a lemondott előfizetést az 
akkor érvényes előfizetési időszak végéig használhatja tovább. Az előfizetés nem újul meg, 
amikor az adott időszak lejár. 

Ha Ön visszaterhelést kezdeményez vagy más módon visszavonja a Külső szolgáltatási 
fiókjával történt fizetést, a Hinge saját belátása szerint azonnal megszüntetheti a fiókját amiatt, 
hogy Ön úgy döntött, hogy nem kíván Hinge-előfizetést. Kérjük, hogy az Ön javára történő 
visszaterhelésnek vagy a fizetés egyéb módon az Ön javára történő visszafordításának 
visszavonása esetén forduljon az Ügyfélszolgálathoz. A Hinge mindaddig megtartja a Külső 
szolgáltatási fiókjára terhelt összegeket, amíg Ön a Külső szolgáltatási fiókján keresztül le nem 
mondja az előfizetését. 

Egyes felhasználók jogosultak lehetnek visszatérítést kérni. További tájékoztatásért lásd a 8d. 
alpontot.  

https://getsupport.apple.com
https://play.google.com
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8b. BELSŐ VÁSÁRLÁSOK ÉS ELŐFIZETÉSEK  
A Belső vásárlások, köztük a Stripe által működtetett Hinge-fizetések feldolgozása a 
Webhelyen megadott vagy az Alkalmazásban linkelt Fizetési móddal történik. Az 
előfizetések automatikusan megújulnak, amíg Ön le nem mondja őket.  

Belső Vásárlás esetén Ön vállalja, hogy megfizeti az Ön által kiválasztott Szolgáltatásokra 
vonatkozóan megjelenített árakat, valamint a fizetésekre kivetett (és időről időre változó) 
forgalmi vagy ahhoz hasonló adókat, és felhatalmazza a Hinge-t, hogy az Ön által megadott 
fizetési módot („Fizetési mód”) megterhelje. A Hinge akkor is kijavíthatja a számlázási hibákat 
vagy tévedéseket, ha már kértük vagy megkaptuk a kifizetést. Ha Ön visszaterhelést 
kezdeményez, vagy más módon visszavonja a Fizetési módjával történő fizetést, a Hinge saját 
belátása szerint azonnal megszüntetheti a fiókját amiatt, hogy Ön úgy döntött, hogy nem kíván 
Hinge-előfizetést. Kérjük, hogy abban az esetben, ha a visszaterhelés vagy más módon történő 
fizetés visszafordítása meghiúsul, lépjen kapcsolatba az Ügyfélszolgálattal a hello@hinge.co 
címen.  

Ha az Ön Belső vásárlása automatikusan megújuló előfizetést tartalmaz, a Fizetési módját 
továbbra is rendszeresen megterheljük az előfizetéssel, amíg Ön le nem mondja azt. Az Ön 
előfizetése a kezdeti előfizetési kötelezettségvállalási időszak után, valamint minden 
további előfizetés után 
az előfizetéskor elfogadott áron és időtartamra automatikusan folytatódik, amíg Ön le nem 
mondja azt. Ha Ön kedvezményes promóciós ajánlatot kapott, az ár az ajánlat feltételei 
szerint a kezdeti előfizetési időszakot követő bármely későbbi megújítási időszakban 
emelkedhet.  
 

Az előfizetés lemondásához jelentkezzen be a Weboldalra vagy az Alkalmazásba, és lépjen a 
Fiókbeállítások részbe, majd kövesse a lemondáshoz szükséges utasításokat. Ha lemond egy 
előfizetést, a lemondott előfizetést az akkor érvényes előfizetési időszak végéig használhatja 
tovább. Az előfizetés nem fog megújulni, amikor az adott érvényességi időszak lejár. Ha 
azonban Ön a 9. pontban foglaltak szerint a Hinge-fiókjának törlésével megszünteti a 
Hinge-tagságát, és automatikusan megújuló előfizetéssel rendelkezik, az előfizetése azonnal 
megszűnik, amikor törli a Hinge-fiókját, és Ön véglegen elveszíti az akkor érvényes 
előfizetéséből fennmaradó előfizetési előnyökhöz való hozzáférést. Ha Ön úgy dönt, hogy 
az eredeti előfizetési időszak alatt új Hinge-fiókot hoz létre, nem férhet hozzá újra az 
előfizetési előnyeihez, és új előfizetést kell vásárolnia.  

Ön a Fizetési móddal kapcsolatos adatait a Fiókbeállítások eszközzel és az „Előfizetés 
kezelése” gombra kattintva szerkesztheti. Ha egy fizetés feldolgozása sikertelen a lejárat, 
elégtelen fedezet vagy egyéb okok miatt, Ön továbbra is felelős a be nem szedett 
összegekért, és felhatalmaz minket arra, hogy a Fizetési módra továbbra is számlázzunk, 
mivel az frissíthető. Ez a fizetési számlázási dátumok megváltozását eredményezheti.  

Ön ezeken túlmenően felhatalmaz minket arra, hogy megszerezzük az Ön hitel- vagy betéti 
kártyájának kibocsátója által megadott frissített vagy helyettesítő hitel- vagy betéti kártya 
lejárati dátumát és kártyaszámát. Az Ön fizetési feltételei az Ön Fizetési módjától függnek, és 
azok az Ön és a pénzintézet, a hitelkártya-kibocsátó vagy az Ön által választott Fizetési mód 
egyéb szolgáltatója közötti megállapodásokban kerülhetnek meghatározásra. Ha Ön az 
amerikai kontinensen kívül lakik, elfogadja, hogy a Hinge számára történő kifizetése az MTCH 
Technology Services Limiteden keresztül történhet, és ha Ön az amerikai kontinensen lakik, 
akkor a Hinge számára történő kifizetése a Hinge, Inc.-n keresztül történhet. Bizonyos 
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felhasználók jogosultak lehetnek visszatérítést kérni. További tájékoztatásért lásd az alábbi 8d. 
alpontot.  

8c. VIRTUÁLIS ÁRUCIKKEK  

A Virtuális árucikkek nem visszatéríthetők, és bizonyos feltételekhez kötöttek.  
Önnek időnként lehetősége lehet arra, hogy korlátozott, személyes, nem átruházható, allicenbe 
nem adható, visszavonható engedélyt vásároljon a Hinge-től a Hinge speciális, korlátozott 
használatú funkcióira, köztük virtuális árucikkekre, úgymint Rose-ra vagy Boostra („Virtuális 
árucikk(ek)”) beváltható kreditek felhasználására vagy elérésére. Ön kizárólag tőlünk vagy 
felhatalmazott partnereinktől vásárolhat Virtuális árucikkeket a Szolgáltatásainkon keresztül.  
A Virtuális árucikkek korlátozott felhasználási jogot képviselnek, amelyre a jelen Megállapodás 
az irányadó, és – hacsak a hatályos jogszabályok egyébként nem tiltják – a Virtuális árucikkek 
tulajdonjogát nem ruházzuk át vagy engedményezzük Önre. A jelen Megállapodás nem 
értelmezhető a Virtuális árucikkekhez fűződő jogok értékesítéseként.  

A Virtuális árucikkek Ön fiókjában feltüntetett egyenlege nem valós egyenleg, és nem tükröz 
semmilyen tárolt értéket, hanem az Ön felhasználási engedélyének terjedelmét mutatja. A 
Virtuális árucikkek használatának elmaradása nem jár díjjal; a Virtuális árucikkek 
vonatkozásában Önnek megadott engedély azonban a jelen Megállapodás feltételeinek 
megfelelően megszűnik a Szolgáltatásaink nyújtása Hinge általi megszüntetésének és az Ön 
fiókja más módon történő lezárásának vagy megszüntetésének időpontja közül a korábbi 
időpontban.  

A Hinge saját belátása szerint fenntartja magának a jogot, hogy a Virtuális árucikkekhez való 
hozzáférésnek vagy azok használatának jogáért cserébe díjat számítson fel és/vagy a Virtuális 
árucikkeket díjért cserébe vagy díjmentesen terjesztheti. A Hinge bármikor kezelheti, 
szabályozhatja, ellenőrizheti, módosíthatja vagy megszüntetheti a Virtuális árucikkeket, ezen 
belül olyan intézkedéseket hozhat, amelyek hatással lehetnek valamely Virtuális árucikk észlelt 
értékére vagy adott esetben vételárára. A Hinge nem vállal felelősséget Önnel vagy harmadik 
féllel szemben arra az esetre, ha gyakorolja ezeket a jogokat. A Virtuális árucikkek átruházása 
tilos, és Ön nem értékesíthet, válthat vissza, és nem ruházhat át más módon Virtuális árucikkeket 
semmilyen személy vagy szervezet részére. A Virtuális árucikkek kizárólag a Szolgáltatásainkon 
keresztül válthatók be.  

A VIRTUÁLIS ÁRUCIKKEK SZOLGÁLTATÁSUNKON KERESZTÜL TÖRTÉNŐ 
MEGVÁSÁRLÁSA ÉS BEVÁLTÁSA VÉGLEGES ÉS NEM VISSZATÉRÍTHETŐ. ÖN 
TUDOMÁSUL VESZI, HOGY A HINGE SEMMILYEN INDOKBÓL NEM KÖTELES A 
VIRTUÁLIS ÁRUCIKKEKRE VISSZAFIZETÉST TELJESÍTENI, ÉS HOGY ÖN 
FIÓKMEGSZŰNÉS ESETÉN A FEL NEM HASZNÁLT VIRTUÁLIS ÁRUCIKKEKÉRT 
NEM KAP PÉNZT VAGY EGYÉB ELLENTÉTELEZÉST, FÜGGETLENÜL ATTÓL, HOGY 
A SZÓBAN FORGÓ MEGSZŰNÉS ÖNKÉNTES VAGY NEM ÖNKÉNTES (PÉLDÁUL 
FIÓK KITILTÁSA) VOLT-E.  

8d. VISSZATÉRÍTÉSEK  

Általánosságban elmondható, hogy a vásárlások vételára nem téríthető vissza. Különös 
feltételek érvényesülnek Arizona, Kalifornia, Colorado, Connecticut, Illinois, Iowa, 
Minnesota, New York, Észak-Karolina, Ohio, Rhode Island, Wisconsin államban, valamint 
az EU-ban, az EGT-ben, az Egyesült Királyságban, Izraelben és Svájcban.  



Általánosságban elmondható, hogy minden vásárlás végleges és nem téríthető vissza, és a 
részben felhasznált vagy fel nem használt előfizetési időszakokra vagy Virtuális 
árucikkekre nem jár visszatérítés vagy jóváírás, kivéve, ha az Ön joghatóságában hatályos 
jogszabályok előírják a visszatérítést.  

Az EU-ban, az EGT-ben, az Egyesült Királyságban és Svájcban élő előfizetők esetében:  

Ön a helyi jogszabályoknak megfelelően az előfizetés kezdetét követő 14 napon belül teljes 
visszatérítésre jogosult. Kérjük, vegye figyelembe, hogy ez a 14 napos időszak az előfizetés 
megkezdésekor kezdődik.  

Németországban élő előfizetők esetében:  
Ön egy hónapos felmondási idővel felmondhatja előfizetését a megújítást követően. 
Az indoklással történő felmondáshoz való jogát ez nem érinti.  
Az Arizona, Kalifornia, Colorado, Connecticut, Illinois, Iowa, Minnesota, New 
York, Észak-Karolina, Ohio, Rhode Island, Wisconsin államban és Izraelben élő 
előfizetők esetében:  

Az Ön lemondáshoz való joga: Ön bármikor, büntetés vagy kötelezettség nélkül lemondhatja 
előfizetését az előfizetés dátumát követő harmadik munkanap éjfélig. Abban az esetben, ha Ön 
az előfizetési időszak lejárta előtt meghal, az Ön hagyatéka jogosult az előfizetéséért fizetett 
összeg azon részének visszatérítésére, amely az  
Ön halála utáni időszakhoz köthető. Abban az esetben, ha Ön az előfizetési időszak lejárta előtt 
fogyatékkal élővé válik (oly módon, hogy nem tudja használni a Szolgáltatásainkat), jogosult az 
Ön által az előfizetéséért fizetett összeg azon részének visszatérítésére, amely az Ön folyatékkal 
élővé válását követő időszakra esik, ha a Társaságnak az alábbiakban leírt módon értesítést küld 
a visszatérítés igénylésével megegyező módon.  

A Virtuális árucikkek megvásárlása VÉGLEGES ÉS NEM TÉRÍTHETŐ VISSZA.  

Ha a fentiek bármelyike vonatkozik Önre, és Ön az Apple ID-azonosítójával fizetett elő, a 
visszatérítési kérelmeket az Apple kezeli, nem a Hinge. Kérjük, hogy visszatérítés igényléséhez 
forduljon közvetlenül az Ön Külső szolgáltatásához; például az Apple készülékét használva 
menjen a reportaproblem.apple.com oldalra, és koppintson vagy kattintson a „Szeretnék” 
lehetőségre, majd válassza a „Visszatérítés kérése” lehetőséget. Visszatérítést kérhet a 
https://getsupport.apple.com címen is. Kérjük, hogy bármely más vásárlás esetén lépjen 
kapcsolatba a Hinge Ügyfélszolgálatával a rendelésszámával (lásd a visszaigazoló e-mailt), 
postai úton vagy egy olyan aláírt és dátummal ellátott értesítés kézbesítésével, amely 
tartalmazza, hogy Ön, a vásárló, felmondja a jelen Megállapodást, vagy ehhez hasonló értelmű 
megfogalmazást tartalmaz. Kérjük, hogy a rendelésszámmal együtt a fiókjához tartozó 
e-mail-címet vagy telefonszámot is adja meg. Ezt az értesítést a következő címre kell elküldeni: ​
​
Hinge, Attn: Cancellations, P.O. Box 25472,  
Dallas, Texas 75225, Amerikai Egyesült Államok (a kaliforniai és ohiói 
felhasználók a Hinge Ügyfélszolgálatának e-mail-címére is írhatnak 
hello@hinge.co, vagy faxot küldhetnek a 972-892-9570-es számra). 
 
8e. RÉSZLETFIZETÉS FELTÉTELEI ​
  
Ha Ön részletfizetési lehetőséggel történő vásárlást vállal, a vásárlására, 
többek között a jogosultság, a fizetés és a lemondás tekintetében a következő 

http://reportaproblem.apple.com
mailto:hello@hinge.co


további feltételek vonatkoznak. 
 Ön a négy részletben történő fizetés lehetőségének kiválasztásával és az 
Előfizetés gombra kattintással a fent meghatározott feltételeken túlmenően 
elfogadja az alábbi további feltételeket, amelyek a részletfizetéses vásárlásra 
vonatkoznak:  

1.​ Jogosultság. Ahhoz, hogy Ön jogosult legyen, jóhiszemű Hinge-tagnak 
kell lennie. Ez az ajánlat nem minden ügyfél számára érhető el, és nem 
biztos, hogy elérhető a Hinge által kínált minden Szolgáltatásra. A Hinge 
nem használ fogyasztói hitelminősítést a jelen Megállapodásra való 
jogosultságának megállapításához. 

2.​ Fizetés. Ön felhatalmazza a Hinge-t, hogy a kiválasztott Fizetési módot 
időszakonként (a regisztrációkor meghatározottak szerint) megterhelje. Az 
Ön által kiválasztott résztvevő funkció vagy szolgáltatás teljes árát 
egyenletesen elosztva egy, a vásárláskor esedékes első és három további 
részletben kell megfizetnie (ha azonban a teljes ár nem osztható maradék 
nélkül néggyel, az utolsó részlet összege alacsonyabb lehet). A három 
további részlet felszámítása az Ön által az előfizetési csomag részeként 
kiválasztott mértékekben történik. A részletfizetéses vásárlásra nem 
vonatkoznak kamat- vagy finanszírozási költségek. Az Ön Fizetési 
módjának kibocsátója továbbra is felszámíthat kamatot, pénzügyi 
költséget vagy díjat. Ön személyesen felelős a Szolgáltatások 
megvásárlásával kapcsolatos minden alkalmazandó állami, szövetségi 
vagy egyéb adóért, kivéve, ha másként van feltüntetve. ​
A következő ütemezett részletet vagy a teljes fennmaradó egyenleget 
bármikor előre kifizetheti, ha felveszi a kapcsolatot az Ügyfélszolgálattal.  

3.​ A Hinge felmondási joga. A Hinge – arra az esetre, ha nem tud semmilyen 
fizetést az Ön Fizetési módjára terhelni – fenntartja magának a jogot, hogy 
a rendelkezésére álló jogorvoslati lehetőségeket igénybe vegye, többek 
között felfüggessze vagy megszüntesse az Ön Hinge előfizetését és/vagy 
Hinge-fiókját. Ön elfogadja, hogy a Hinge és kapcsolt vállalkozásai nem 
vállalnak felelősséget e jogorvoslati lehetőségek gyakorlásával 
kapcsolatban. 

4.​ Megszüntetési szabályok. A jelen Megállapodásban foglaltak kivételével 
az Ön részletfizetéssel megvásárolt előfizetése mindaddig fennmarad, 
amíg Ön vagy a Hinge a jelen Megállapodásban foglaltak szerint le nem 
mondja, fel nem mondja vagy meg nem újítja azt. Ha az Ön Tagsága nem 
szűnik meg, nem törlődik vagy nem újul meg, az továbbra is 
részletfizetéssel fog megújulni, amíg Ön a Fiókbeállításokon keresztül le 
nem mondja vagy nem módosítja a fizetési opciókat. Ha Ön lemond egy 
előfizetést, akkor a lemondott szolgáltatást továbbra is használhatja az 
akkor érvényes előfizetési időszak végéig. Az előfizetés nem újul meg, 
amikor az adott időszak lejár. Ha Ön az előfizetést az összes esedékes 
fizetés teljesítése előtt mondja le, hacsak a hatályos jogszabályok másként 
nem rendelkeznek, az előfizetés fennmaradó egyenlege az Ön által 
elfogadott részletfizetési ütemterv szerint marad esedékes és fizetendő. 

 
9. A FIÓK MEGSZÜNTETÉSE  

Ha Ön a továbbiakban nem kívánja használni a Szolgáltatásainkat, vagy ha bármilyen 
okból megszüntetjük az Ön fiókját, az alábbiakat kell tudnia.  

https://help.hinge.co/hc/en-us/requests/new


Bármikor törölheti a fiókját, ha bejelentkezik az Alkalmazásba, a „Profil” fülre lép, majd 
kiválasztja a „Beállítások” (a fogaskerék ikon) menüpontot, és követi a tagság megszüntetésére 
vonatkozó utasításokat. A további számlázás elkerülése érdekében azonban a Külső 
szolgáltatási fiókján keresztül (pl. Apple App Store, Google Play Store) törölnie/kezelnie 
kell a Külső szolgáltatás vásárlásait.  

A Hinge fenntartja továbbá magának a jogot, hogy felülvizsgálja és adott esetben visszatérítés 
nélkül felfüggessze, megszüntesse vagy letiltsa az Ön fiókját, ha úgy véli, hogy Ön megsértette 
a jelen Feltételeket, visszaélt a Szolgáltatásainkkal, vagy a Szolgáltatásainkban vagy azokon 
kívül olyan módon viselkedett, amelyet a Hinge saját belátása szerint nem megfelelőnek vagy 
jogellenesnek tart. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy bármikor, felelősség és előzetes 
értesítés kötelezettsége nélkül bármilyen személyes, technológiai, jogi vagy egyéb 
rendelkezésre álló eszközt felhasználjunk a Feltételek érvényesítésére, többek között 
megakadályozzuk az Ön Szolgáltatásokhoz való hozzáférését.  

Ön megérti és elfogadja, hogy a Hinge nem oszthatja meg Önnel a fiókja megszüntetésével 
kapcsolatos információkat, ha ez potenciálisan veszélyeztetné más felhasználók biztonságát 
vagy magánéletének védelmét.  

Ha az Ön fiókját Ön vagy a Hinge bármilyen okból megszünteti, a jelen Feltételek 
továbbra is érvényben maradnak és érvényesíthetők Ön és a Hinge között, és Ön nem 
jogosult a vásárlásokért visszatérítésre. Adatait az Adatvédelmi szabályzatunkkal 
összhangban őrizzük meg, osztjuk meg és töröljük.  

10. BÜNTETLEN ELŐÉLET VAGY SZEMÉLYAZONOSSÁG ELLENŐRZÉSE  

A Hinge nem végez büntetlen előéletre vonatkozó vagy személyazonosság-ellenőrzést a 
felhasználóinál. Habár a Hinge törekszik a tiszteletteljes felhasználói élményre, egyetlen 
felhasználó Szolgáltatáson belül vagy azon kívül tanúsított magatartásáért sem felelős. 
Használja a legjobb ítélőképességét, amikor másokkal kapcsolatba lép, és olvassa el a 
Biztonságos randi tippeket.  

ÖN MEGÉRTI, HOGY A HINGE NEM VÉGEZ A BÜNTETLEN ELŐÉLETRE 
VONATKOZÓ VAGY SZEMÉLYAZONOSSÁG-ELLENŐRZÉST A 
FELHASZNÁLÓIVAL KAPCSOLATBAN, ÉS MÁS MÓDON SEM ÉRDEKLŐDIK A 
FELHASZNÁLÓI HÁTTERE IRÁNT. A HINGE SEMMILYEN ÁLLÍTÁST ÉS 
SZAVATOSSÁGOT NEM TESZ A FELHASZNÁLÓK MAGATARTÁSÁRA, 
SZEMÉLYAZONOSSÁGÁRA, EGÉSZSÉGI ÁLLAPOTÁRA, TESTI ÁLLAPOTÁRA, 
SZÁNDÉKAIRA, FELHATALMAZOTTSÁGÁRA VAGY IGAZMONDÁSÁRA 
VONATKOZÓAN. A HINGE FENNTARTJA MAGÁNAK A JOGOT, HOGY BÁRMILYEN, 
BÜNTETLEN ELŐÉLETRE VONATKOZÓ ELLENŐRZÉST VAGY EGYÉB SZŰRÉST 
(PÉLDÁUL SZEXUÁLIS BŰNELKÖVETŐK NYILVÁNTARTÁSÁBAN TÖRTÉNŐ 
KERESÉST) VÉGEZZEN – ÉS ÖN FELHATALMAZZA A HINGE-T ANNAK 
ELVÉGZÉSRE – A RENDELKEZÉSRE ÁLLÓ NYILVÁNOS NYILVÁNTARTÁSOK 
FELHASZNÁLÁSÁVAL, ÉS ÖN ELFOGADJA, HOGY AZ ÖN ÁLTAL MEGADOTT 
INFORMÁCIÓK ERRE A CÉLRA FELHASZNÁLHATÓK. HA A TÁRSASÁG ÚGY 
DÖNT, HOGY FOGYASZTÓI HITELMINŐSÍTŐN KERESZTÜL BÁRMILYEN 
ÁTVILÁGÍTÁST VÉGEZ, ÖN EZÚTON FELHATALMAZZA A TÁRSASÁGOT, HOGY 
ÖNRŐL FOGYASZTÓI MINŐSÍTÉST SZEREZZEN BE ÉS HASZNÁLJON FEL AZ ÖN 
JELEN FELTÉTELEK SZERINTI JOGOSULTSÁGÁNAK MEGÁLLAPÍTÁSÁRA.  

KIZÁRÓLAG ÖN FELELŐS A MÁS FELHASZNÁLÓKKAL VALÓ 

https://help.hinge.co/hc/en-us/articles/360007194774-Safe-Dating-Advice


INTERAKCIÓJÁÉRT. A SZEXUÁLIS BŰNÖZŐK SZŰRÉSE ÉS EGYÉB ESZKÖZÖK 
NEM GARANTÁLJÁK AZ ÖN BIZTONSÁGÁT, ÉS NEM HELYETTESÍTIK A 
BIZTONSÁGOS RANDI TIPPEK ÉS EGYÉB ÉSZSZERŰ BIZTONSÁGI 
ÓVINTÉZKEDÉSEK BETARTÁSÁT. MINDIG HASZNÁLJA 
A LEGJOBB ÍTÉLŐKÉPESSÉGÉT, ÉS TEGYEN MEGFELELŐ BIZTONSÁGI 
ÓVINTÉZKEDÉSEKET, AMIKOR ÚJ EMBEREKKEL KOMMUNIKÁL VAGY 
TALÁLKOZIK. A SZOLGÁLTATÁSON KERESZTÜL BEÉRKEZETT KÖZLÉSEK, 
TÖBBEK KÖZÖTT A HINGE ÁLTAL KÜLDÖTT AUTOMATIKUS ÉRTESÍTÉSEK IS 
SZÁRMAZHATNAK A SZOLGÁLTATÁST NEM MEGFELELŐ CÉLOKRA, TÖBBEK 
KÖZÖTT CSALÁSRA, VISSZAÉLÉSRE, ZAKLATÁSRA VAGY EGYÉB ILYEN NEM 
MEGFELELŐ VISELKEDÉSRE HASZNÁLÓ FELHASZNÁLÓKTÓL.  

Habár a Hinge törekszik a tiszteletteljes felhasználói élményre, nem vállal felelősséget a 
Szolgáltatáson belül vagy azon kívül tanúsított magatartásáért. Ön vállalja, hogy körültekintően 
jár el a többi felhasználóval való interakciók során, különösen, ha úgy dönt, hogy a 
Szolgáltatáson kívül kommunikál vagy személyesen találkozik velük.  

11. FELELŐSSÉGKIZÁRÁS  
A Hinge Szolgáltatásait az „aktuális állapotukban” nyújtja, és nem teszünk és 
nem is tehetünk semmilyen kijelentést a Szolgáltatásaink vagy a Tagi tartalom 

tartalmára vagy funkcióira vonatkozóan.  

A HINGE SZOLGÁLTATÁSAIT „JELENLEGI ÁLLAPOTUKBAN” ÉS 
„ELÉRHETŐSÉGÜK SZERINT” NYÚJTJA, ÉS A HATÁLYOS JOGSZABÁLYOK ÁLTAL 
MEGENGEDETT MÉRTÉKBEN SEMMILYEN KIFEJEZETT, VÉLELMEZTETETT, 
TÖRVÉNYI VAGY EGYÉB SZAVATOSSÁGOT NEM VÁLLAL SZOLGÁLTATÁSAINKRA 
(TÖBBEK KÖZÖTT AZ AZOKBAN LÉVŐ MINDEN TARTALOMRA) VONATKOZÓAN, 
TÖBBEK KÖZÖTT NEM VÁLLAL HALLGATÓLAGOS SZAVATOSSÁGOT A 
KIELÉGÍTŐ MINŐSÉGRE, FORGALMAZHATÓSÁGRA, EGY ADOTT CÉLRA VALÓ 
ALKALMASSÁGRA VAGY A JOGTISZTASÁGRA VONATKOZÓAN. A HINGE NEM 
ÁLLÍTJA ÉS NEM SZAVATOLJA, HOGY (A) SZOLGÁLTATÁSAINK MEGSZAKÍTÁS 
NÉLKÜLIEK, BIZTONSÁGOSAK VAGY HIBÁTLANOK LESZNEK, (B) A 
SZOLGÁLTATÁSAINKBAN TALÁLHATÓ BÁRMELY HIÁNYOSSÁGOT VAGY HIBÁT 
FELTÁRUNK VAGY KIJAVÍTUNK, VAGY HOGY (C) A SZOLGÁLTATÁSAINKON 
VAGY AZOKON KERESZTÜL SZERZETT BÁRMELY TARTALOM VAGY 
INFORMÁCIÓ PONTOS, TELJES KÖRŰ, NAPRAKÉSZ VAGY AZ ÖN CÉLJAIRA 
MEGFELELŐ LESZ. A HINGE TOVÁBBÁ NEM GARANTÁLJA A VALAMELY 
IDŐPONTBAN AKTÍV FELHASZNÁLÓK SZÁMÁT, A FELHASZNÁLÓK 
KOMMUNIKÁCIÓRA VAGY ÖNNEL VALÓ TALÁLKOZÁSRA VALÓ KÉPESSÉGÉT 
VAGY VÁGYÁT, ILLETVE A SZOLGÁLTATÁSOKON KERESZTÜL TALÁLKOZÓ 
FELHASZNÁLÓKKAL VALÓ VÉGSŐ KOMPATIBILITÁST VAGY E FELHASZNÁLÓK 
MAGATARTÁSÁT.  

A HINGE NEM VÁLLAL FELELŐSSÉGET SEMMILYEN TARTALOMÉRT, AMELYET ÖN 
VAGY MÁS FELHASZNÁLÓ, ILLETVE HARMADIK FÉL A SZOLGÁLTATÁSAINKON 
KERESZTÜL KÖZZÉTESZ, KÜLD, FOGAD ÉS/VAGY ALKALMAZ, TOVÁBBÁ NEM 
VÁLLAL FELELŐSSÉGET AZ OLYAN FELHASZNÁLÓK SZEMÉLYAZONOSSÁGÁÉRT, 
SZÁNDÉKAIÉRT, FELHATALMAZOTTSÁGÁÉRT, MAGATARTÁSÁÉRT VAGY 
IGAZMONDÁSÁÉRT, AKIVEL ÖN ADOTT ESETBEN A HINGE-EN KERESZTÜL, A 
SZOLGÁLTATÁSON KÍVÜL KOMMUNIKÁL. ÖN A SZOLGÁLTATÁSAINK 
HASZNÁLATA SORÁN LETÖLTÖTT VAGY EGYÉB MÓDON BESZERZETT 
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ANYAGOKHOZ SAJÁT BELÁTÁSA ÉS FELELŐSSÉGVÁLLALÁSA MELLETT FÉR 
HOZZÁ. A HINGE NEM FELELŐS AZ ÖN SZÁMÍTÓGÉPES HARDVERÉBEN, 
SZÁMÍTÓGÉPES SZOFTVERÉBEN VAGY EGYÉB BERENDEZÉSEKBEN VAGY 
TECHNOLÓGIÁBAN KELETKEZŐ SEMMILYEN KÁRÉRT, TÖBBEK KÖZÖTT A 
BIZTONSÁGI INCIDENSEKBŐL VAGY BÁRMILYEN VÍRUSBÓL, HIBÁBÓL, 
MEGHAMISÍTÁSBÓL, FELTÖRÉSBŐL, CSALÁSBÓL, MULASZTÁSBÓL, 
MEGSZAKÍTÁSBÓL, TÉVEDÉSBŐL, MŰKÖDÉSI VAGY ÁTVITELI KÉSLELTETÉSBŐL, 
SZÁMÍTÓGÉPES VONAL VAGY HÁLÓZAT HIBÁJÁBÓL, VAGY BÁRMILYEN EGYÉB 
MŰSZAKI VAGY EGYÉB ZAVARÁSBÓL VAGY ÜZEMZAVARBÓL EREDŐ KÁROKÉRT. 

 
12. A DIGITÁLIS ÉVEZREDRŐL SZÓLÓ SZERZŐI JOGI TÖRVÉNY  

A szerzői jogok megsértését nagyon komolyan vesszük. Arra kérjük, segítsen 
nekünk abban, hogy ezeket azonnal és hatékonyan kezeljük.  

A Hinge a szerzői jogok megsértésével kapcsolatban a digitális évezredről szóló szerzői jogi 
törvény („DMCA”) értelmében az alábbi szabályokat fogadta el. Ha Ön úgy véli, hogy bármely 
Tagi tartalom vagy Saját tartalom sérti az Ön szellemitulajdon-jogait, kérjük, küldjön értesítést 
az ilyen jogsértésről („DMCA tartalomeltávolítási felszólítás”), amely tartalmazza a 
következőket:  

1.​ az állítólagosan megsértett kizárólagos jog tulajdonosa nevében eljárni jogosult személy 
fizikai vagy elektronikus aláírását;  

2.​ az állítólagosan megsértett, szerzői joggal védett mű megjelölését, vagy – ha 
egyetlen online oldalon több szerzői joggal védett műre vonatkozik egyetlen 
bejelentés – az ilyen művek reprezentatív listáját;  

3.​ az állítólagosan jogsértő vagy jogsértő tevékenység tárgyát képező, eltávolítandó vagy 
olyan anyag meghatározását, amelyhez a hozzáférés letiltandó, valamint a szolgáltató 
számára az anyag helyének meghatározásához észszerűen elegendő információt;  

4.​ a szolgáltatóval való kapcsolatfelvételhez észszerűen elegendő információt, 
például címet, telefonszámot és, ha rendelkezésre áll, az elektronikus levélcímet;  

5.​ egy nyilatkozatot arról, hogy Ön jóhiszeműen úgy véli, az anyag kifogásolt módon 
történő felhasználását a szerzői jog tulajdonosa, annak képviselője vagy a 
jogszabályok nem engedélyezik; valamint  

6.​ egy nyilatkozatot, amelyben Ön büntetőjogi felelőssége tudatában kijelenti, hogy a 
bejelentésben szereplő információk pontosak, és hogy Ön jogosult az állítólagosan 
megsértett kizárólagos jog jogosultja nevében eljárni.  

A DMCA tartalomeltávolítási felszólításokat a copyright@match.com címre, telefonon a 
214-576-3272-es számra, vagy postai úton a következő címre kell megküldeni: Copyright 
Compliance Department c/o Match Group Legal, 8750 N. Central Expressway, Dallas, 
Texas 75231.  

A Hinge megszünteti a visszaeső jogsértők fiókjait.  

13. HIRDETÉSEK ÉS HARMADIK FÉLTŐL SZÁRMAZÓ TARTALOM  

Sok más előfizetéses szolgáltatáshoz hasonlóan a Szolgáltatásainkban is vannak hirdetések.  

Szolgáltatásaink tartalmazhatnak harmadik felek által kínált hirdetéseket és promóciókat, 
valamint más weboldalakra vagy forrásokra mutató linkeket. Ezeken túlmenően 
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Szolgáltatásaink lehetővé tehetik, hogy Ön Virtuális árucikkekért cserébe reklámot nézzen; a 
Hinge nem garantálja, hogy Ön mindig jogosult lesz ilyen reklámok megtekintésére, vagy hogy 
ilyen reklámok elérhetőek lesznek. A Hinge nem kereskedelmi célú linkeket vagy harmadik 
felekre történő hivatkozásokat is biztosíthat a tartalmában. A Hinge nem felel a külső 
webhelyek vagy források elérhetőségéért (vagy elérhetetlenségéért), illetve azok tartalmáért. A 
Hinge továbbá nem felelős a harmadik felek weboldalai vagy forrásai által kínált termékekért 
vagy szolgáltatásokért, és nem támogatja azokat. Ha Ön úgy dönt, hogy a Szolgáltatásainkon 
keresztül elérhetővé tett harmadik felekkel lép kapcsolatba, akkor az ilyen felek feltételei 
szabályozzák az Önnel való kapcsolatukat. A Hinge nem felelős és nem vállal felelősséget az 
ilyen harmadik felek feltételeiért vagy cselekményeiért. 

 
14. FELELŐSSÉGKORLÁTOZÁS  

A Hinge felelőssége a hatályos jogszabályok által megengedett legnagyobb mértékben 
korlátozott.  

A HINGE, LEÁNYVÁLLALATAI, ALKALMAZOTTAI, LICENCADÓI VAGY 
SZOLGÁLTATÓI SEMMILYEN ESETBEN NEM FELELNEK SEMMILYEN KÖZVETETT, 
KÖVETKEZMÉNYI, PÉLDÁT STATUÁLÓ, VÉLETLEN, KÜLÖNLEGES, BÜNTETŐ 
JELLEGŰ, RÖGZÍTETT MÉRTÉKŰ VAGY FOKOZOTT KÁR MEGTÉRÍTÉSÉRT, 
TÖBBEK KÖZÖTT AZ ELMARADT HASZONÉRT, FÜGGETLENÜL ATTÓL, HOGY AZ 
KÖZVETLENÜL VAGY KÖZVETETTEN MERÜL-E FEL, VAGY AZ ADATOK, A 
FELHASZNÁLAT, A JÓ HÍRNÉV ELVESZTÉSÉÉRT, ILLETVE EGYÉB IMMATERIÁLIS 
VESZTESÉGEKÉRT, AMELYEK A KÖVETKEZŐKBŐL EREDNEK: (I) AZ ÖN 
SZOLGÁLTATÁSOKHOZ VALÓ HOZZÁFÉRÉSRE VAGY AZOK HASZNÁLATÁRA 
VALÓ KÉPTELENSÉGE, (II) BÁRMELY FELHASZNÁLÓ MAGATARTÁSA VAGY 
TARTALMA (TÖBBEK KÖZÖTT A FENT „TAGI TARTALOMKÉNT” VAGY „ÖN 
TARTALMAKÉNT” MEGHATÁROZOTT TARTALOM) VAGY HARMADIK FÉL 
MAGATARTÁSA VAGY TARTALMA BÁRMELY LEÁNYVÁLLALATUNK 
SZOLGÁLTATÁSAI KERETÉBEN VAGY A SZOLGÁLTATÁSOKKAL 
ÖSSZEFÜGGÉSBEN; VAGY (III) AZ ÖN TARTALMÁHOZ VALÓ BÁRMELY 
JOGOSULATLAN HOZZÁFÉRÉS, ANNAK FELHASZNÁLÁSA VAGY MÓDOSÍTÁSA, 
MÉG AKKOR IS, HA ÖN A HINGE-T TÁJÉKOZTATTA AZ ILYEN KÁR 
LEHETŐSÉGÉRŐL. A HATÁLYOS JOGSZABÁLYOK ÁLTAL MEGENGEDETT 
MÉRTÉKBEN A HINGE SZOLGÁLTATÁSOKKAL KAPCSOLATOS ÖSSZES 
KÖVETELÉSRE VONATKOZÓ ÖSSZEVONT FELELŐSÉGE SEMMILYEN ESETBEN 
SEM HALADHATJA MEG AZT AZ ÖSSZEGET, AMELYET ÖN ADOTT ESETBEN A 
HINGE-NEK A SZOLGÁLTATÁSOKÉRT FIZETETT A HINGE ELLEN TÖRVÉNY VAGY 
MÉLTÁNYOSSÁG ALAPJÁN BÁRMELY BÍRÓSÁG ELŐTTI PER, 
VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁS VAGY BÁRMELY EGYÉB JOGI ELJÁRÁS ELSŐ 
MEGINDÍTÁSÁNAK NAPJÁT KÖZVETLENÜL MEGELŐZŐ HUSZONNÉGY (24) 
HÓNAPOS IDŐSZAKBAN. AZ ELŐZŐ MONDATBAN MEGHATÁROZOTT, 
KÁRTÉRÍTÉSRE VONATKOZÓ KORLÁTOZÁS (i) A FELELŐSSÉG ALAPJÁTÓL 
(SZERZŐDÉSSZEGÉS, SZERZŐDÉS, SZERZŐDÉSEN KÍVÜLI KÁROKOZÁS, 
TÖRVÉNY VAGY EGYÉB) FÜGGETLENÜL, (ii) A JOGOK, KIVÁLTSÁGOK VAGY 
KÖTELEZETTSÉGEK MEGSÉRTÉSÉNEK TÍPUSÁTÓL FÜGGETLENÜL, ÉS (iii) 
MINDEN ESEMÉNYRE, A SZOLGÁLTATÁSRA ÉS A JELEN MEGÁLLAPODÁSRA 
VONATKOZÓAN ALKALMAZANDÓ.  

A JELEN 14. PONTBAN FOGLALT, FELELŐSSÉGKORLÁTOZÁSRA VONATKOZÓ 



RENDELKEZÉSEK AKKOR IS ALKALMAZANDÓK, HA AZ ÖN A JELEN 
MEGÁLLAPODÁS SZERINTI JOGORVOSLATAI AZOK ALAPVETŐ CÉLJÁT 
ILLETŐEN SIKERTELENEK.  

NÉHÁNY JOGHATÓSÁG NEM ENGEDÉLYEZI BIZONYOS KÁROK 
KORLÁTOZÁSÁT, EZÉRT ELŐFORDULHAT, HOGY A JELEN PONTBAN FOGLALT 
KORLÁTOZÁSOK KÖZÜL NÉHÁNY VAGY EGYETLEN KORLÁTOZÁS SEM 
VONATKOZIK ÖNRE.  

15. VITARENDEZÉSRŐL SZÓLÓ PONT  

Az alábbiakban a Felek megállapodnak abban, hogyan járnak el abban a valószínűtlen 
esetben, ha jogvita merülne fel közöttük, hacsak azt a hatályos jog nem tiltja.  
15a. INFORMÁLIS VITARENDEZÉSI ELJÁRÁS  

Ha Ön bármilyen okból elégedetlen a Szolgáltatásainkkal, kérjük, először lépjen kapcsolatba a 
Hinge Ügyfélszolgálatával a hello@hinge.co  címen, hogy megpróbálhassuk megoldani a 
problémáját külső segítség nélkül. Ha Ön úgy dönt, hogy jogvitát, igényt vagy vitát 
kezdeményez a Hinge ellen, akkor ezek a feltételek lesznek alkalmazandók. A jelen 
Vitarendezési eljárás és a 15. pontban meghatározott Választottbírósági eljárás alkalmazásában a 
„Hinge” kifejezés magában foglalja a kapcsolt vállalkozásainakt, alkalmazottainkat, 
licencadóinkat és szolgáltatóinkat. 

A Hinge nagyra értékeli az Önnel való kapcsolatát, és értékeli a Jogviták nem hivatalos 
rendezéséből származó kölcsönös előnyöket. A „Jogvita” az Ön és a Hinge közötti bármilyen vita, 
követelés vagy ellentmondás, amely a jelen Megállapodásból (ezen belül a jelen Megállapodás 
állítólagos megszegéséből), a Szolgáltatásból vagy az Önnel való jogviszonyból ered vagy azzal 
bármilyen módon összefügg. A jelen Megállapodásban használt „Jogvita” kifejezés a lehető 
legtágabb értelemben értendő, és magában foglalja a jelen Megállapodás vagy bármely korábbi 
Megállapodás létezése előtt felmerülő követeléseket, a jelen Megállapodás időtartama alatt 
felmerülő követeléseket, valamint a jelen Megállapodás megszűnése után felmerülő követeléseket 
(kivéve, ha a jelen Megállapodást egy Ön és a Hinge által kötött későbbi Megállapodás váltja fel).  

Ön vállalja, hogy ha Önnek Jogvitája van a Hinge vállalattal („Saját jogvita”), mielőtt hivatalosan 
választottbíróság vagy kis értékű követelésekkel foglalkozó bíróság elé terjesztené a Saját 
jogvitáját, először részletes értesítést („Értesítés”) küld a CT Corporation, c/o Hinge, 1209 Orange 
Street, City of Wilmington, County of New Castle, Delaware 19801, Amerikai Egyesült Államok 
címre. Ha azonban az Ön jogvitája az Ending Forced Arbitration of Sexual Assault and Sexual 
Harassment Act (a szexuális támadás és szexuális zaklatás kényszerű választottbírósági 
elbírálásának megszüntetéséről szóló törvény) hatálya alá tartozó egyéni követeléseket tartalmaz, 
akkor nem köteles Értesítést küldeni, mielőtt követeléseit a 17. pontnak megfelelően 
érvényesítené. Az Ön Értesítésének tartalmaznia kell a következő információkat: (1) az Ön teljes 
nevét; (2) olyan információkat, amelyek lehetővé teszik a Hinge számára az Ön fiókjának 
azonosítását, beleértve a profiljának képét vagy képernyőfotóját, az Ön címét, mobiltelefonszámát, 
e-mail-címét és születési dátumát, amelyet adott esetben a fiók regisztrálásához használt; és (3) az 
Ön jogvitájának részletes leírását, beleértve a követelés(ek) jellegét és ténybeli alapját, valamint az 
Ön által kért jogorvoslatot, az Ön által állított károk (ha van ilyen) megfelelő számításával együtt. 
Ahhoz, hogy ez az Értesítés hatályba lépjen, Önnek személyesen alá kell írnia azt.  

Ha a Hinge-nek Jogvitája van Önnel („Hinge jogvitája”), a Hinge vállalja, hogy először értesítést 



küld Önnek a nálunk nyilvántartott legutóbbi e-mail-címére, vagy ha nincs e-mail-cím, akkor a 
fiókján keresztül hozzárendelt egyéb elérhetőségre. A Hinge Jogvitára vonatkozó Értesítésének is 
tartalmaznia kell a Hinge jogvitájának részletes leírását, amely tartalmazza a követelés(ek) jellegét 
és ténybeli alapját, valamint a kért jogorvoslatot, a kárunk (ha van) megfelelő számításával együtt.  

 Ön és a Hinge megállapodnak abban, hogy ezt követően jóhiszeműen tárgyalnak a Jogvita 
megoldása érdekében. A Hinge e jóhiszemű tárgyalások részeként telefonkonferencia tartását 
kérheti Önnel az Ön jogvitájának megvitatására, és Ön vállalja, hogy személyesen részt vesz azon 
a jogi képviselőjével, ha Önt az képviseli. Ön is kérheti telefonkonferencia tartását a Hinge 
jogvitájának Önnel való megvitatására, és a Hinge vállalja, hogy egy képviselője részt vesz azon. 
(A félreértések elkerülése végett, ha a fenti 4. pontban foglaltak szerint Ön a fiókjának a Hinge 
általi megszüntetésével kapcsolatos Értesítést nyújt be, az ilyen Jogvita nem minősül a Hinge 
Önnel folytatott jogvitájának.)  

Ez az informális eljárás a Jogvita rendezéséhez vezet. Ha azonban a Jogvita nem rendeződik a 
teljeskörűen elvégzett Értesítés kézhezvételét követő 60 napon belül, és a Felek nem állapodtak 
meg kölcsönösen ezen informális vitarendezési időszak meghosszabbításáról, Ön vagy a Hinge 
választottbírósági eljárást kezdeményezhet (a Félnek a kis értékű követelések bíróságának 
választására vonatkozó, alább meghatározott jogára is figyelemmel). A jelen informális 
vitarendezési eljárás lefolytatása előfeltételét képezi a választottbírósági eljárás vagy kis értékű 
követelések bírósági eljárása kezdeményezésének (kivéve, ha a szexuális támadás és szexuális 
zaklatás kényszerű választottbírósági elbírálásának megszüntetéséről szóló törvény kizárja a 
jogviták vagy követelések választottbírósági eljárásban történő elbírálásának lehetőségét). Ennek 
elmulasztása a jelen Megállapodás megszegésének minősül. Az elévülési idő és a bejelentési 
díjakra vonatkozó határidők kitolódnak, amíg Ön és a Hinge részt vesznek ebben az informális 
vitarendezési eljárásban. Hacsak a hatályos jogszabályok nem tiltják, a választottbírósági 
szolgáltató, a National Arbitration and Mediation (nemzeti választottbírósági és közvetítői 
szervezet, „NAM”) nem fogad el és nem kezel semmilyen választottbírósági eljárásra vonatkozó 
kérelmet, és adminisztratív úton lezár minden választottbírósági eljárást, kivéve, ha a 
választottbírósági kérelmet benyújtó fél írásban igazolni tudja, hogy a jelen informális 
vitarendezési eljárás feltételei teljes mértékben teljesültek. A hatáskörrel rendelkező bíróság 
jogosult e rendelkezés érvényesítésére, ennek megfelelően pedig bármely választottbírósági 
eljárás vagy kis értékű követelésekkel kapcsolatos bírósági eljárás megszüntetésére.  

Minden ajánlat, ígéret, magatartás és nyilatkozat, amelyet a felek, megbízottaik, alkalmazottaik 
és jogi képviselőik az informális vitarendezési eljárás során tesznek, bizalmas és semmilyen 
későbbi eljárásban semmilyen célra nem fogadható el (kivéve annyiban, amennyiben írásban kell 
igazolni, hogy a Fél a NAM választottbírósági eljárás megkezdése előtt teljesítette ezen 
informális vitarendezési eljárás követelményeit), feltéve, hogy az egyébként elfogadható vagy 
felderíthető bizonyítékok nem válnak elfogadhatatlanná vagy felderíthetetlenné.  

15b. EGYÉNI JOGORVOSLAT: CSOPORTOS KERESETINDÍTÁSRÓL ÉS 
ESKÜDTSZÉKI TÁRGYALÁSRÓL VALÓ LEMONDÁS  

A JOGSZABÁLYOK ÁLTAL MEGENGEDETT LEGTELJESEBB MÉRTÉKBEN ÖN ÉS 
A HINGE IS LEMOND AZ ESKÜDTSZÉKI TÁRGYALÁSHOZ VALÓ JOGÁRÓL ÉS A 
JOGVITÁK BÍRÓSÁG ELŐTTI RENDEZÉSÉHEZ VALÓ JOGRÓL AZ EGYÉNI 
VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁS JAVÁRA (KIVÉVE ANNYIBAN, AMENNYIBEN 
A „SZEXUÁLIS TÁMADÁS ÉS A SZEXUÁLIS ZAKLATÁS KÉNYSZERŰ 



VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELBÍRÁLÁSÁNAK MEGSZÜNTETÉSÉRŐL SZÓLÓ 
TÖRVÉNY” KIZÁRJA A JOGVITÁK VAGY KÖVETELÉSEK 
VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELBÍRÁLÁSÁT). KÖVETKEZÉSKÉPPEN ÖN ÉS A HINGE 
IS LEMOND ARRÓL JOGRÓL, HOGY CSOPORTOS KERESETET INDÍTSON A 
MÁSIK FÉLLEL SZEMBEN VAGY ABBAN RÉSZT VEGYEN, VAGY EGYÉB MÓDON 
CSOPORTOS JOGORVOSLATOT KÉRJEN, BELEÉRTVE A HINGE ELLEN 
FOLYAMATBAN LÉVŐ BÁRMELY PERT IS. A JOGSZABÁLYOK ÁLTAL 
MEGENGEDHETŐ LEGTELJESEBB MÉRTÉKBEN NEM ÁLL FENN ARRA 
VONATKOZÓ JOG VAGY FELHATALMAZÁS, HOGY BÁRMILYEN KÖVETELÉS 
ELBÍRÁLÁSA CSOPORTOS, KOLLEKTÍV, KÉPVISELETI, ÖSSZEVONT VAGY 
MAGÁNVÁDI ALAPON KERÜLJÖN VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁSBAN VAGY 
PERES ELJÁRÁSBAN ELBÍRÁLÁSRA. A VÁLASZTOTTBÍRÓSÁG UGYANAZT A 
JOGORVOSLATOT ÍTÉLHETI MEG, AMELY A BÍRÓSÁGI ELJÁRÁSBAN IS 
RENDELKEZÉSRE ÁLL, AZZAL, HOGY A VÁLASZTOTTBÍRÓSÁG KIÁRÓLAG 
JOGERŐS HATÁROZATOT (TÖBBEK KÖZÖTT KÖTELEZŐ VAGY MEGÁLLAPÍTÓ 
HATÁROZATOT) HOZHAT A JOGORVOSLATOT KÉRŐ EGYÉNI FÉL JAVÁRA, ÉS 
KIZÁRÓLAG ANNYIBAN TEHETI EZT, AMENNYIBEN AZ AZ EGYÉNI FÉL 
KÖVETELÉSE ÁLTAL INDOKOLT VÉGLEGES JOGORVOSLAT BIZTOSÍTÁSÁHOZ 
SZÜKSÉGES. A VÁLASZTOTTBÍRÓSÁG NEM HOZHAT VÉGLEGES 
HATÁROZATOT OLYAN SZEMÉLY JAVÁRA, ELLENÉBEN VAGY ÉRDEKÉBEN, AKI 
NEM FÉL A CSOPORTOS, KOLLEKTÍV, KÉPVISELETI VAGY MAGÁNVÁDLÓI 
ALAPON FOLYTATOTT VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁSBAN. HA VALAMELY 
BÍRÓSÁG MEGÁLLAPÍTJA, HOGY AZ E BEKEZDÉSBEN SZEREPLŐ TILALMAK 
BÁRMELYIKE KIKÉNYSZERÍTHETETLEN EGY ADOTT KÉRELEM VAGY 
JOGORVOSLATI KÉRELEM (NYILVÁNOS KÖTELEZÉS IRÁNTI KÉRELEM) 
TEKINTETÉBEN, ÉS A SZÓBAN FORGÓ HATÁROZAT ELLENI MINDEN 
JOGORVOSLATNAK HELYT ADNAK ÉS A SZÓBAN FORGÓ HATÁROZAT 
JOGERŐRE EMELKEDIK, ÖN ÉS A HINGE MEGÁLLAPODNAK ABBAN, HOGY AZ 
ADOTT KÖVETELÉST VAGY JOGORVOSLAT IRÁNTI KÉRELMET BÍRÓSÁG ELÉ 
KELL TERJESZTENI, DE ANNAK ELBÍRÁLÁSÁT AZ ÖN ÁLTAL BENYÚJTOTT 
TÖBBI JOGORVOSLATI KÉRELEM VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELBÍRÁLÁSÁIG FEL 
KELL FÜGGESZTENI.  HA EZ A KONKRÉT BEKEZDÉS 
KIKÉNYSZERÍTHETETLENNEK BIZONYUL, AKKOR A JELEN 
VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI RENDELKEZÉS TELJES EGÉSZÉBEN (AZ ESKÜDTSZÉKI 
TÁRGYALÁSRÓL VALÓ LEMONDÁST ÉS AZ INFORMÁLIS VITARENDEZÉSI 
ELJÁRÁST KIVÉVE) SEMMIS. EZ A BEKEZDÉS A JELEN VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI 
MEGÁLLAPODÁS LÉNYEGES RÉSZÉT KÉPEZI.  

 
15c. VITARENDEZÉS VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁS VAGY KIS 
ÉRTÉKŰ KÖVETELÉSEK BÍRÓSÁGA ÚTJÁN  

Minden jogvitát (amelyet a Hinge Ügyfélszolgálata nem rendez informálisan vagy a fenti 15a. 
pont szerinti informális vitarendezési eljárásban nem rendeznek informálisan) kizárólag 
KÖTELEZŐ EGYÉNI VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁS útján lehet rendezni, kivéve az 
alábbi típusú Jogvitákat:  

1.​ A kis értékű követelések bíróságának hatáskörébe tartozó jogviták. ​
Ön és a Hinge is választhatja azt, hogy az Ön egyéni követelését a kis értékű követelések 
bírósága bírálja el. Ha a kis értékű követelések bíróságának eljárására irányuló kérelmet a 



választottbírósági eljárás megindítása után, de a választottbíró kijelölése előtt nyújtják be, 
az ilyen választottbírósági eljárást a választottbírósági szolgáltató (pl. NAM) adminisztratív 
úton lezárja. A kis értékű követelések bírósága által hozott határozatoknak nincs kizáró 
ereje a Hinge-n és az Önön kívül más személyeket érintő eljárásokban. Abban az esetben, 
ha a kis értékű követelések bírósága kifejezetten megállapítja, hogy nem rendelkezik 
hatáskörrel a Jogvita elbírálására, Ön és a Hinge a jelen Megállapodás feltételei szerint 
köteles a Jogvitát választottbíróság elé terjeszteni. Abban az esetben, ha a kis értékű 
követelések bírósága bizonyos követelések tekintetében fenntartja hatáskörét, akkor ezeket 
a követeléseket először a kis értékű követelések bíróságán kell elbírálni. Ha további, a kis 
értékű követelések bíróságának hatáskörén kívül eső követelések merülnek fel, Ön és a 
Hinge a jelen Megállapodás feltételei szerint a Jogvitában fennmaradó követeléseket 
választottbíróság elé köteles terjeszteni. 

1.​ Jogviták arról, hogy egy Jogvita a kis értékű követelések bíróságának hatáskörébe 
tartozik-e.  A kis értékű követelések bíróságának hatáskörével kapcsolatos vitákat kizárólag 
a kis értékű követelések bírósága dönti el. Ha a kis értékű követelések bírósága nem képes 
vagy nem hajlandó az ilyen vitát eldönteni, a jogvitáknak a kis értékű követelések 
bíróságának hatáskörébe tartozásával kapcsolatos viták egyébként a hatáskörrel rendelkező 
bíróság előtt rendezhetők. Ha Ön vagy a Hinge vitatja a kis értékű követelések bíróságának 
az Ön jogvitájában történő kiválasztását, és egy hatáskörrel rendelkező bíróság 
megállapítja, hogy a kis értékű követelések bíróságának választása nem kikényszeríthető, 
akkor az ilyen választást az Ön jogvitája tekintetében el kell választani a jelen 
Megállapodásból. Az ilyen bírósági döntés azonban nem minősül vagy tekinthető kötelező 
erejűnek, illetve nem bír kizáró jelleggel a Hinge és az Önön kívül más személyeket érintő 
valamely eljárás tekintetében.  

2.​ A szexuális támadás és szexuális zaklatás kényszerű választottbírósági elbírálásának 
megszüntetéséről szóló törvény hatálya alá tartozó jogviták.  Ezek a keresetek a 17. pont 
szerint nyújthatók be.  

3.​ Jogviták bizonyos joghatóságokban. A jelen Vitarendezési szakasz pont bármely, a 
jogszabályok által nem tiltott alpontja nem vonatkozik az adott joghatóságban élő  
felhasználókra, többek között köztük a 15b., 15c., 15d. és 15.e alpont nem vonatkozik az 
EU, az EGT, az Egyesült Királyság vagy Svájc területén élő felhasználókra. Az Európai 
Bizottság online vitarendezési platformja a https://consumer-redress.ec.europa.eu/index_hu 
címen érhető el. A Hinge nem vesz részt az EU-ban, az EGT-ben, az Egyesült Királyságban 
vagy Svájcban élő felhasználók fogyasztói döntőbíróság előtti vitarendezési eljárásaiban. 

Minden más kérdésben (kivéve, ha a jelen dokumentumban másként nem rendelkezik) – többek 
között a jelen Vitarendezési pont hatályát és kikényszeríthetőségét, például a választottbírósági 
eljárásban történő elbírálhatóság kérdéseit, a kis értékű követelések bírósági eljárásának 
kezdeményezése iránt a választottbíró kijelölése után benyújtott kérelmet, valamint minden olyan 
jogvitát illetően, amely arra vonatkozik, hogy valamelyik Fél megszegi vagy elmulasztja 
teljesíteni a Vitarendezési pont rendelkezéseit, vagy hogy kifejezetten vagy hallgatólagosan 
lemondott a választottbírósági eljáráshoz való jogáról – kizárólag a Választottbíróság dönt.  

A jelen 15. Vitarendezési pont kikényszerítésére irányuló bármely bírósági eljárást, beleértve a 
választottbírósági ítélet helybenhagyására, módosítására vagy érvénytelenítésére irányuló bármely 
eljárást, a 17. pontnak megfelelően kell megindítani. Abban az esetben, ha a 15. Vitarendezési 
pont bármely okból kikényszeríthetetlennek minősül, a Hinge elleni bármilyen peres eljárás 
(kivéve a kis értékű követelésekkel kapcsolatos bírósági kereseteket) kizárólag a Texas állambeli 
Dallas megyében található szövetségi vagy állami bíróságok előtt indítható. Ön ezennel 
visszavonhatatlanul hozzájárul ahhoz, hogy ezek a bíróságok ilyen célokra hatáskörrel 
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rendelkezzenek az Ön vonatkozásában, és lemond minden olyan kifogásról, hogy ezek a 
bíróságok nem megfelelő fórumnak minősülnek.  

15d. EGYÉNI ÉS TÖMEGES VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI SZABÁLYZATOK  

A jelen 15d. alpont azokra a Jogvitákra vonatkozik, amelyeket a fenti 15a. alpontban leírt nem 
hivatalos vitarendezési eljárás teljes körű lezárását követően nyújtanak be a NAM-hoz 
választottbírósági eljárás céljára, és ha Ön vagy a Hinge nem választja a kis értékű követelések 
bíróságát. Az Ön és a Hinge közötti bármely választottbírósági eljárást a NAM a 
választottbírósági kérelem NAM-hoz történő benyújtásának időpontjában hatályos, a jelen 15. 
Vitarendezési pont által módosított Általános vitarendezési eljárási szabályzatának („NAM 
szabályzat”) megfelelően folytatja le. A NAM szabályzatának egy példányáért látogasson el a 
https://www.namadr.com/resources/rules-fees-forms  oldalra vagy forduljon a NAM-hoz a 
NAM’s National Processing Center, 990 Stewart Avenue, 1st Floor, Garden City, NY 11530 vagy 
a commercial@namadr.com e-mail-címen. Arra az esetre, ha a NAM nem képes vagy nem 
hajlandó ellátni a jelen Megállapodás szerinti feladatait, a Felek kölcsönösen megállapodnak egy 
alternatív ügyintézőről, amely a NAM helyébe lép, és átveszi a NAM szerepét a jelen 
Megállapodással összhangban, és a jelen Megállapodás lesz irányadó, amennyiben az ellentétes 
a választottbírósági szolgáltató szabályzatával. Ha a Felek nem tudnak megállapodni, a 
hatáskörrel rendelkező bírósághoz fordulnak, hogy jelöljön ki egy olyan választottbírósági 
szolgáltatót, amely átveszi a NAM jelen Megállapodás szerinti feladatait. A jelen Megállapodás 
az irányadó, amennyiben ellentétes a választottbírósági szolgáltató szabályzatával.  

A Felek megállapodnak abban, hogy a jelen Vitarendezési pont alapján kezdeményezett bármely 
Választottbírósági eljárásra a következő szabályok vonatkoznak (a Felek bármelyikének a 
fentiek szerinti kis értékű követelések bíróságának választására is figyelemmel):  

1.​ Választottbírósági eljárás megindítása - A jelen Megállapodásban és a NAM 
szabályzatában foglalt követelményekkel összhangban a választottbírósági eljárás 
megindításához Önnek vagy a Hinge-nek a NAM-nak el kell küldenie egy 
választottbírósági eljárás iránti kérelmet („Választottbírósági eljárás iránti kérelem”), 
amely részletesen leírja a követelés(eke)t és a jogorvoslati kérelmet. Ha Ön 
választottbírósági eljárás iránti kérelmet nyújt be, azt a választottbírósági eljárás iránti 
kérelem NAM-nak történő kézbesítésétől számított 7 napon belül a CT Corporation, c/o 
Hinge, 1209 Orange Street, City of Wilmington, New Castle, County of New Castle, 
Delaware 19801, Amerikai Egyesült Államok címre is el kell küldenie. Ha a Hinge a 
választottbírósági eljárás iránti kérelmet nyújt be, akkor azt e 7 napos határidőn belül a 
nálunk nyilvántartott levelezési címére is megküldjük. Ha az Ön postacíme nem elérhető, 
akkor az Ön által megadott e-mail-címre, vagy ha nincs nyilvántartott e-mail-címe, akkor a 
fiókjához kapcsolódó egyéb elérhetőségre küldjük el. A választottbírósági szolgáltató nem 
fogad el és nem kezel olyan választottbírósági eljárás iránti kérelmet, és adminisztratív 
úton lezár minden olyan választottbírósági eljárás iránti kérelmet, amelyben nem igazolják 
írásban, hogy a Fél megfelel a 15. Vitarendezési pontban meghatározott 
követelményeknek, vagy ha bármelyik Fél  fentiek szerint a kis értékű követelések 
bíróságát választja.  

2.​ Díjak : A NAM-díjak megfizetésére a NAM szabályzata vonatkozik, kivéve, ha az ügy (az 
alábbiakban meghatározottak szerinti) Tömeges kérelem részét képezi, vagy ha a 
bármelyik Fél által megfizetett NAM-díjakat és költségeket (beleértve a Választottbírósági 
díjakat) a Választottbíróság utasítására átcsoportosítják, miután megállapítást nyert, hogy 
a) valamelyik Fél megsértette a jelen Megállapodás 15. pontjáz, b) az átcsoportosítást a 



jelen Megállapodás előírja, vagy c) az átcsoportosítást a hatályos jogszabályok egyébként 
lehetővé teszik. Az Ön pénzügyi nehézségeinek a Hinge részére történő bizonyítása esetén 
úgy tekintjük, hogy Ön jóhiszeműen kéri, hogy a benyújtási díj vonatkozó fogyasztói 
hányadának az Önre eső részét megfizessük. A Hinge elkötelezett annak biztosítása 
mellett, hogy a választottbírósági költségek a fogyasztók esetében ne akadályozzák a 
jogviták elbírálását. Ha a Hinge választottbírósági eljárást kezdeményez Önnel szemben, a 
NAM összes díját mi fizetjük.  

3.​ A Választottbíró : A választottbírósági eljárást egyetlen semleges választottbíró 
(„Követelést elbíráló választottbíró”) folytatja le, akit a NAM szabályzata szerint kijelölt 
Eljárási választottbíró segít. (A „Választottbíró” kifejezés mind a Követelést elbíráló 
választottbíróra, mind az Eljárási választottbíróra vonatkozik). Ha bármelyik fél tárgyalást 
kér , a Választottbírónak az Ön lakóhelyén vagy annak közelében jár el. A Választottbírót a 
jelen Megállapodás köti, és köteles betartani azt. Abban az esetben, ha a NAM szabályzat 
ellentmond a jelen Megállapodásnak, a jelen Megállapodás feltételei irányadók. Ha a 
Választottbíró úgy ítéli meg, hogy a jelen Megállapodás 15. pontja bármely feltételének 
szigorú alkalmazása (kivéve a kis értékű követelésekre vonatkozó választást, amelyet a kis 
értékű követelések bírósága bírál el) alapvetően tisztességtelen választottbírósági eljárást 
eredményezne („Tisztességtelen feltétel”), akkor a Választottbíró jogosult a tisztességtelen 
feltételt a szükséges mértékben módosítani, hogy alapvetően tisztességes, a Felhasználási 
feltételekkel összhangban lévő választottbírósági eljárást biztosítson („Módosított 
feltétel”). A Módosított feltétel tartalmának meghatározásakor a Választottbírónak olyan 
feltételt kell választania, amely a tisztességtelen feltétel szándékának kifejezéséhez a 
legközelebb áll.  

4.​ Rendelkezésre vonatkozó indítványok : A Felek megállapodnak abban, hogy a 
Követelést elbíráló választottbíró jogosult a rendelkezésre vonatkozó indítványokat 
szóbeli bizonyítást szolgáló tárgyalás tartása nélkül elbírálni. Rendelkezésre vonatkozó 
indítványok a következő körülmények között nyújthatók be: (a) a Követelést elbíráló 
választottbíró kijelölését követő 30 napon belül valamelyik Fél kérheti, hogy a 
beadványok alapján rendelkezésre vonatkozó indítványt nyújthasson be; és b) legkésőbb a 
bizonyítást szolgáló tárgyalást megelőző 30 napon belül valamelyik Fél kérheti, hogy a 
Felek beadványai és a benyújtott bizonyítékok alapján rendelkezésre vonatkozó indítványt 
nyújthasson be.  

5.​ Választottbíró kiválasztása: A NAM a választottbíró kiválasztása céljából ugyanazt, az 
5 lehetséges választottbírót tartalmazó listát továbbítja a feleknek. A lista kézhezvételét 
követően mindkét fél legfeljebb 2 nevet törölhet a listáról. A feleknek a listán maradó 
neveket az általuk preferált sorrendben meg kell számozniuk, és a listát az irat 
kézbesítésétől számított 15 napon belül vissza kell küldeniük a NAM ügyintézőjének. 

6.​ Tényfeltárás : Minden Fél (a) legfeljebb öt, releváns, nem bizalmas dokumentumokra 
vonatkozó kérést intézhet a másik Félhez; és (b) kérheti, hogy a másik Fél legfeljebb 5 
releváns kérdésre (beleértve a részkérdéseket is) adjon ellenőrzött választ. Hacsak a felek 
másként nem állapodnak meg, a tényfeltárás más formái (köztük tanúvallomások) nem 
alkalmazhatók. Az ilyen tényfeltárási kérelmeket a másik Fél részére a Követelést elbíráló 
választottbíró kijelölését követő 21 napon belül kell kézbesíteni. A válaszadó Fél köteles a 
kérelmek kézhezvételét követő 30 napon belül, vagy bármely tényeltárási kérelemmel 
szembeni kifogás esetén 30 nappal azután, hogy a Követelést elbíráló választottbíró a 
jogvitát eldöntötte, átadni a kérdező Félnek az összes válaszadó, nem bizalmas 
dokumentumot, a kérdésekre a fél által aláírt válaszokat és/vagy a kérelmekkel szembeni 
kifogásokat. Abban az esetben, ha bármelyik Fél kéri, hogy a Követelést elbíráló 
választottbíró rendelkezésre vonatkozó indítványt vizsgáljon meg, az írásbeli tényfeltárási 
válaszadási határidők a választottbírónak az ilyen  indítvány tárgyában hozott végleges 



határozatát követő 30 napig meghosszabbodnak. Ha a felek a megbeszélést követően nem 
tudnak megegyezni a tényfeltárással kapcsolatos vitát illetően vagy a hosszabbítás iránti 
kérelemben, az ügyet elbírálás céljából haladéktalanul a Követelést elbíráló választottbíró 
elé kell terjeszteni. A Követelést elbíráló választottbíró bármely tényfeltárási kérdés 
elbírálása során figyelembe veszi az alapul szolgáló választottbírósági követelés jellegét, 
összegét és terjedelmét, a kért tényfeltárással járó költségeket és egyéb erőfeszítéseket, az 
ügy ütemezését, valamint azt, hogy a kért tényfeltárás mennyiben szükséges a követelés 
vagy a védelem megfelelő előkészítéséhez, továbbá a NAM hatékony és gazdaságos 
megoldásokra irányuló céljának megvalósításához. A további tényfeltárások 
indokoltságának bizonyítása az indítványozó Felet terheli.  

7.​ Titoktartás : A Választottbíró bármelyik fél kérésére végzést hoz, amelyben előírja, hogy 
a választottbírósági eljárás során (akár dokumentumokban, akár szóban) bármelyik Fél 
által közölt bizalmas információkat nem lehet felhasználni vagy közölni, kivéve a 
választottbírósági eljárással vagy a választottbírósági ítélet végrehajtására irányuló 
eljárással kapcsolatban, és hogy a bizalmas információk bármilyen engedélyezett bírósági 
benyújtását zártkörűen kell elvégezni.  

8.​ Választottbírósági tárgyalás :  Ön és a Hinge tisztességes meghallgatásra (azaz 
tárgyalásra) jogosultak a követelést elbíráló választottbíró előtt. A választottbírósági eljárás 
rendszerint egyszerűbb, kevésbé költséges és észszerűbb, mint a bírósági perek és más 
bírósági eljárások. A Felek megállapodnak abban, hogy lemondanak minden szóbeli 
tárgyalásról, és ehelyett minden vitás kérdést az Követelést elbíráló választottbíró elé 
terjesztik, hogy az az írásbeli beadványok és a Felek által elfogadott egyéb bizonyítékok 
alapján határozatot hozzon, kivéve, ha valamelyik Fél a Válaszadó válaszának benyújtását 
követő 10 napon belül szóbeli tárgyalás tártását kéri. Szóbeli bizonyítást szolgáló tárgyalás 
tartásának kezdeményezése esetén mindkét Félnek személyesen kell részt vennie a 
tárgyaláson, függetlenül attól, hogy bármelyik Fél jogi képviselőt bízott-e meg. Ha 
bármelyik Fél nem jelenik meg személyesen a tárgyaláson, és a Követelést elbíráló 
választottbíró nem rendel el halasztást nyomós okból, akkor az adott Felet elmarasztaló 
ítéletet hoz.  

9.​ Választottbírósági ítélet : A Követelést elbíráló választottbíró a választottbírósági eljárás 
formájától függetlenül a tárgyalást követő 30 napon belül, vagy ha nem tart tárgyalást, a 
cáfolat vagy kiegészítő nyilatkozatok esedékességét követő 30 napon belül írásban 
indokolással ellátott határozatot hoz. A határozatban világosan meg kell határoznia az 
esetlegesen megítélt jogorvoslatot, és röviden indokolni kell az ítéletet. A választottbírósági 
ítélet kizárólag Ön és a Hinge viszonyában kötelező érvényű, és nem lesz kizáró ereje 
olyan másik választottbírósági eljárásban vagy eljárás során, amely egy másik Felet érint. 
A Követelést elbíráló választottbíró azonban dönthet úgy, hogy figyelembe vesz 
 másik felet érintő más választottbírósági ítéleteket is. A Választottbíró a NAM 
szabályzatban előírtak szerint, illetve a bíróság által megítélhető mértékben ítélhet meg 
díjakat és költségeket. Ez magában foglalja többek között a Választottbíró arra vonatkozó 
lehetőségét, hogy díjakat, költségeket vagy szankciókat ítéljen meg valamelyik Fél vagy 
annak képviselője(i) ellen, ha a Választottbíró megállapítja, hogy valamely követelés vagy 
védekezés komolytalan, vagy azt nem megfelelő célból, zaklatás céljából vagy 
rosszhiszeműen terjesztették elő.  

10.​Egyezségi ajánlat : A Válaszadó a bizonyítást szolgáló tárgyalás előtt, vagy – 
rendelkezésre vonatkozó indítvány engedélyezése esetén – a rendelkezésre vonatkozó 
indítvány elfogadása előtt bármikor írásbeli egyezségi ajánlatot tehet az ellenérdekű 
Félnek, de erre nem köteles. Az egyezségi ajánlat összege vagy feltételei nem közölhetők a 
Követelést elbíráló választottbíróval, amíg az meg nem hozza a követelésre vonatkozó 
ítéletét. Ha az ítélet az ellenérdekű Fél javára szól, és alacsonyabb összegről szól, mint a 



Válaszadó egyezségi ajánlata, vagy ha az ítélet a Válaszadó javára szól, az ellenérdekű Fél 
köteles megfizetni a Válaszadónak az ajánlat megtétele után felmerült költségeit, beleértve 
az ügyvédi költségeket is. Ha bármely jogszabály tiltja a választottbírósági díjak vagy 
költségek áthárítását, akkor úgy kell tekinteni, hogy az e rendelkezés szerinti bármely 
elutasított vagy lejárt ajánlat esetén a felperesnek érvényesített kereseti kérelem alapján 
megtérítendő költségei nem halmozódnak tovább.  

11.​Tömeges kereset : Ha bármikor 25 vagy több hasonló választottbírósági igényt 
érvényesítenek a Hinge vállalattal vagy a vele kapcsolatban álló Felek szemben azonos 
vagy összehangoltan eljáró jogi képviselők vagy szervezetek révén („Tömeges kereset”), 
összhangban a tömeges kereseteknek a NAM tömeges keresetekre vonatkozó kiegészítő 
vitarendezési eljárási szabályzatában („NAM tömeges keresetekre vonatkozó szabályzat”, 
elérhető a https://www.namadr.com/resources/rules-fees-forms/ oldalon) szereplő 
meghatározással és kritériumokkal, az alábbiakban meghatározott kiegészítő szabályzatok 
alkalmazandók.  

i. Ha Ön vagy az Ön jogi képviselője olyan választottbírósági eljárás iránti 
kérelmet nyújt be, amely a fent említett Tömeges kereset fogalmába 

tartozik, akkor Ön elfogadja, hogy  
A választottbírósági eljárás iránti kérelemre a jelen Tömeges kereset 
alpontban meghatározott további szabályzatok vonatkoznak. Ön azt is 
tudomásul veszi, hogy az Ön Jogvitájának elbírálása késedelmet 
szenvedhet, és hogy az alkalmazandó  
elévülési idő az első Követelések eljárásra történő kiválasztásának 
időpontjától kezdődően addig tart, amíg az Ön Követelését ki nem 
választják bellwether-eljárásra.  

ii. A NAM tömeges keresetekre vonatkozó szabályzatát kell alkalmazni, ha az 
Ön Jogvitáját a NAM saját belátása szerint a szabályzata és a jelen 

vitarendezési  
pont szerint Tömeges kereset részének kell tekinteni. A NAM tömeges 
keresetekre vonatkozó szabályzatára és a kapcsolódó díjszabásra 
vonatkozó ilyen választását Önnek vagy a Hinge-nek  
írásban kell megtennie, és el kell küldenie a NAM-nak és az összes Félnek.  

Bellwether-eljárások. A Bellwether-eljárások lefolytatását a  
bíróságok és választottbírósági ügyintézők akkor bátorítják, amikor 
több olyan jogvita van, amelyek ugyanazon vagy egymással 
kapcsolatban álló felekkel szemben fennálló hasonló követelésekkel 
kapcsolatosak. Az első Bellwether-eljárások során a Tömeges keresetet 
benyújtó jogi képviselő  
a felperesek (beleértve Önt is) és a Hinge jogi képviselője egyenként 15 
választottbírósági eljárás iránti kérelmet (összesen 30) választanak ki az 
eljárásra, és legfeljebb e 30 választottbírósági eljárás iránti kérelem 
nyújtható be, dolgozható fel, bírálható el vagy lehet folyamatban a 
szóban forgó időpontban, és mind a 30 egyéni választottbírósági eljárás 
iránti kérelem esetében  
eltérő, Követelést elbíráló választottbíró jár el. Ezen idő alatt nem 
nyújtható be, nem dolgozható fel, nem bírálható el, és nem lehet 
folyamatban más, Tömeges keresetek részét képező, 
választottbírósági eljárás iránti kérelem. Ha a Felek nem tudják 
rendezni a  

a választottbírósági eljárás iránti fennmaradó kérelmeket az első Bellwether-eljárások  



választottbírósági vagy más módon történő rendezését követően, 
akkor a Felek további négy (4) fordulóban, minden fordulóban öttel 
(5) növelve a Felek jogi képviselői által kiválasztott Választottbírósági 
eljárás iránti kérelmek számát úgy, hogy a második fordulóban a 
felperesek és a Hinge jogi képviselői további 20-20 (összesen 40), a 
harmadik fordulóban 25-25 (összesen 50), a negyedik fordulóban 
30-30 (összesen 60), az ötödik fordulóban pedig 35-35 (összesen 70) 
Választottbírósági eljárás iránti kérelmet választanak ki. Az egyes 
fordulókon belül minden egyes választottbírósági eljárásban eltérő, 
Követelést elbíráló választottbíró jár el, és a bellwether eljárások e 
további fordulói során az Eljárási választottbíró által kiválasztottaktól 
eltérő, Tömeges keresetek részét képező további Választottbírósági 
eljárás iránti kérelmek nem nyújthatók be, nem dolgozhatók fel, és 
nem bírálhatók el. A bellwether-eljárás első fordulóját követően, de 
még a bellwether-eljárás második fordulója előtt a Felek jogi 
képviselői részt vesznek egy általános közvetítői eljárásban, amely egy 
nyugalmazott szövetségi vagy állami bírósági bíró előtt zajlik (kivéve, 
ha a Felek másként állapodnak meg), a közvetítő díját pedig a Hinge 
fizeti. A bellwether-eljárás második, harmadik, negyedik és ötödik 
fordulóját követően mindkét fél jogi képviselőjének meg kell 
tárgyalnia a további közvetítést, és keresnie kell a lehetőséget a 
fennmaradó választottbírósági követelések rendezésére, de csak az 
összes fél jogi képviselőjének hozzájárulásával folytatható a közvetítés.  

Ha a Felek nem tudják megoldani a fennmaradó választottbírósági 
követeléseket a bellwether-eljárás ötödik sorozatának választottbírósági 
vagy egyéb módon történő lezárása után, és úgy döntenek, hogy nem 
folytatják a bellwether-eljárás további fordulóit, akkor a felperesek és a 
Hinge jogi képviselője megvitatja a NAM-mel a fennmaradó 
választottbírósági követelések egyedi elbírálását szolgáló tisztességes 
eljárás lehetőségét. Ezen eljárás keretében az Eljárási választottbíró 
hozza meg a végső döntést a bármikor egyedileg folytatható 
Választottbírósági eljárás iránti kérelmek számáról, valamint a 
Választottbíróságieljárás iránti kérelmek kiválasztásának módszeréről, 
figyelembe véve, hogy a felperesek és a Hinge jogi képviselője 
észszerűen hány egyéni választottbírósági eljárást tudnak egyidejűleg 
lefolytatni, valamint hogy a NAM hány egyéni választottbírósági 
eljárást tud kezelni. Az olyan Választottbírósági eljárás iránti kérelem, 
amelyenem képezte részét a bellwether eljárásnak, kizárólag akkor 
minősül benyújtottnak, feldolgozottnak vagy elbíráltnak, ha azt az 
Eljárási választottbíró kiválasztotta. Az első Választottbírósági eljárás 
iránti kérelmek elbírálását követően (összesen 30 választottbírósági 
eljárás iránti kérelem) a Felek bármikor megállapodhatnak abban, 
hogy a Tömeges keresetek részének tekintett további Választottbírósági 
eljárás iránti kérelmek esetében lemondanak a bellwether eljárásról. A 
Tömeges keresetek részét képező, Választottbírósági eljárás iránti 
kérelemmel kapcsolatos díjak, beleértve a Hinge és a felperesek (többek 
között Ön) által fizetendő díjakat, kizárólag azt követően esedékesek, 
hogy a Választottbírósági eljárás iránti kérelmet kiválasztották a 
bellwether eljárás részeként történő eljárásra, vagy miután az Eljárási 



választottbíró kiválasztotta azt a bellwether eljárás befejezését követően 
történő elbírálásra, így megfelelően kijelölte benyújtásra, feldolgozásra 
és elbírálásra. A Feleket arra ösztönözzük, hogy az eljárás során 
találkozzanak és egyeztessenek a 
az eljárás egyszerűsítésének módjait illetően, beleértve annak 
megvitatását, hogy hogyan növelhető a szakaszos 
bellwether-eljárásokban elbírálandó, Választottbírósági eljárás iránti 
kérelmek száma. Bármelyik fél tárgyalhat a NAM-mel a díjak 
csökkentéséről és halasztásáról, valamint az eljárások 
egyszerűsítéséről. Ha Ön Tömeges  keresetben felperes, az 
alkalmazandó elévülési idő (vagy más alkalmazandó elévülési idő) attól 
az időponttól kezdődően nyugszik, amikor Ön a Megállapodás 15a. 
pontjában meghatározott informális vitarendezési eljárást  

kezdeményezi, és ha kezdeti bellwether-eljárásra kiválasztott első, Választottbírósági 
eljárás iránti kérelmeket tartalmazó Tömeges keresetek  

benyújtásra kerültek, az Ön követelései mindaddig nem évülnek el, 
amíg az Ön  
Választottbírósági eljárás iránti kérelmét vagy a felek jogi képviselői 
választják ki a bellwether-eljárás során, vagy az Eljárási választottbíró 
választja ki a  

a bellwether eljárások befejezését követően. A Megállapodás  
 17. pontja szerint engedélyezett helyen található bíróság  

hatáskörrel rendelkezik a jelen alpont végrehajtására.  
iii.  Ön és a Hinge eyetértenek abban, hogy mindketten nagyra értékelik a 

választottbírósági és kis értékű követelésekkel foglalkozó bírósági eljárás 
integritását és hatékonyságát, és alkalmazni kívánjuk az eljárást  
a köztünk fennálló valódi és őszinte jogviták tisztességes rendezése 
érdekében. Ön és a Hinge elismeri és vállalja, hogy jóhiszeműen jár el a 
valódi  

és őszinte Jogviták tisztességes rendezése érdekében. A Felek továbbá megállapodnak abban, 
hogy  

e Tömeges keresetekre vonatkozó eljárások alkalmazása észszerűen úgy 
lettek kialakítva, hogy a szóban forgó Jogviták hatékony és tisztességes 
elbírálását eredményezzék. 

15e. JÖVŐBENI MÓDOSÍTÁSOK ÉS VISSZAHATÓ HATÁLYÚ ALKALMAZÁS  
A jelen 15. Vitarendezési a Felek közötti valamennyi Jogvitára vonatkozik, beleértve az Önnel 
vagy a Hinge vállalattal szemben a jelen Megállapodáshoz való hozzájárulása előtt keletkezett 
követeléseket, valamint a jelen Megállapodáshoz való hozzájárulása után Önnel vagy a Hinge 
vállalattal szemben keletkezett követeléseket. A jelen Megállapodás bármely ellenkező értelmű 
rendelkezése ellenére Ön dönthet úgy, hogy nem alkalmazza visszamenőlegesen a jelen 15. 
vitarendezési pontot az Önnel vagy a Hinge-nel szemben a jelen Megállapodáshoz való 
hozzájárulása előtt keletkezett követelésekre. Ön a jelen Megállapodáshoz való hozzájárulásától 
számított 30 napon belül az az  OptOut@hinge.co e-mail-címre küldött írásbeli értesítéssel 
eltérhet. Kérjük, hogy ügyfélszolgálati megkereséseket ne küldjön az  OptOut@hinge.co, 
e-mail-címre, mivel ilyen megkeresésekkel nem foglalkoznak; az ilyen megkereséseket az 
Ügyfélszolgálathoz kell intézni a  hello@hinge.co címre. Önnek a fiókja(i) azonosításához 
elegendő információt kell megadnia, például a fiók(ok)hoz társított e-mail-címet vagy 
telefonszámot, és a megkeresésnek tartalmaznia kell egy nyilatkozatot arról, hogy Ön lemond a 
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jelen 15. Vitarendezési pont visszamenőleges hatályú alkalmazásáról. Kérjük, vegye figyelembe: 
ha Ön lemond a jelen 15. Vitarendezési pont visszamenőleges hatályú alkalmazásáról, akkor 
továbbra is a korábban elfogadott Vitarendezési pontok és Választottbírósági eljárási 
rendelkezések vonatkoznak Önre, és kötik Önt, a választottbírósági rendelkezéseket, a csoportos 
keresetekről való lemondásokat és a visszamenőleges hatályú alkalmazásra vonatkozó pontokat is 
beleértve. Továbbá, függetlenül attól, hogy Ön lemond-e e módosítások visszamenőleges hatályú 
alkalmazásáról, a Felek minden olyan követelést, amely a jelen Megállapodáshoz való 
hozzájárulása után keletkezik Önnel vagy a Hinge vállalattal szemben, a jelen Vitarendezési 
pontnak megfelelően fognak rendezni.  

16. IRÁNYADÓ JOG  

Texas joga és a Federal Arbitration Act (szövetségi választottbírósági törvény) 
alkalmazandó minden Jogvitára (kivéve, ha azt a jogszabályok tiltják). 

Ön tudomásul veszi és elismeri, hogy a Hinge üzleti tevékenységének fő helye a texasi 
Dallasban található. Ön elfogadja, hogy a Szolgáltatások, a jelen Megállapodás és minden 
Jogvita, többek között a jelen Megállapodásból vagy a Szolgáltatásainkból eredő vagy azokkal 
kapcsolatos követelések vagy jogviták a texasi Dallas megyében, és nem más államban vagy 
megyében keletkezettnek tekintendők, és hogy minden Jogvita esetén (kivéve, ha azt a 
jogszabályok tiltják) Texas joga és a szövetségi választottbírósági törvény alkalmazandó.  
A jelen Megállapodásból vagy a Szolgáltatásainkból eredő vagy azokkal kapcsolatos minden 
Jogvitára kifejezetten az Egyesült Államok Texas államának jogszabályai vonatkoznak, 
tekintet nélkül a kollíziós szabályokra, és a 15. pontban meghatározott Vitarendezési eljárásra 
a szövetségi Vvlasztottbírósági törvény az irányadó. Mindkét fél egyetért azzal, hogy ez a 
jogválasztási megállapodás végrehajtható, és lemond arról a jogáról, hogy a bíróság a 
kollíziós jog vizsgálatát elvégezze. 

Az EU-ban és az EGT-ben Texas jogának irányadó jogként történő választása kizárólag akkor 
nem alkalmazható, ha valamely kötelező fogyasztóvédelmi jogszabály kifejezetten tiltja az 
ilyen jogválasztási rendelkezéseket.  

17. HELYSZÍN/FÓRUM KIVÁLASZTÁSA  

A jogszabályok által megengedett legteljesebb mértékben, minden olyan követelést, amelyet 
bármilyen okból nem választottbírósági eljárásban rendeznek, a Texas állambeli Dallas 
megyében kell elbírálni (kivéve a kis értékű követelések bíróságán benyújtott követeléseket, 
vagy az EU-ban, az EGT-ben, az Egyesült Királyságban vagy Svájcban, illetve más olyan 
joghatóságban lakó felhasználók esetében, amennyiben a jogszabályok ezt tiltják).  

Kivéve, ha ezt a jogszabályok tiltják, beleértve az EU-ban, az EGT-ben, az Egyesült 
Királyságban vagy Svájcban lakó felhasználók esetében, akik a lakóhelyük szerinti országban 
az hatályos jogszabályoknak megfelelően nyújthatnak be követeléseket, és kivéve a 15. pontban 
meghatározott kis értékű követelések bíróságán tárgyalt követeléseket, a jelen Megállapodásból 
eredő vagy azzal kapcsolatos bármely követelés (beleértve a 15b. alpontban szereplő, a 
csoportos keresetindításróé való lemondásra vonatkozó rendelkezés megtámadását), a 
Szolgáltatásainkkal vagy az Ön és a Hinge közötti jogviszonnyal kapcsolatos bármely 
követelés, amelyet bármilyen okból nem kell választottbíróság elé terjeszteni vagy kis értékű 
követelések bírósága elé terjeszteni, kizárólag a Dallas megye, (Texas, Amerikai Egyesült 
Államok) szövetségi vagy állami bíróságain bírálható el. Ön és a Hinge hozzájárul a Texas 
államban található bíróságok Önre vonatkozó joghatóságához, és lemondanak minden olyan 



kifogásról, hogy az ilyen bíróságok nem megfelelő fórumnak minősülnek.  

18. A KÁROK MEGTÉRÍTÉSE AZ ÖN RÉSZÉRŐL  

Ön vállalja, hogy megtéríti a Hinge kárát, ha az Ön eljárása miatt kártérítési igényt 
támasztanak vele szemben.  

 Ön vállalja, hogy a hatályos jogszabályok által megengedett mértékben megtéríti, megvédi és 
ártalmatlanítja a Hinge, kapcsolt vállalkozásai, valamint Hinge és azok tisztviselői, igazgatói, 
megbízottjai és alkalmazottai kárát, valamint azoktól megvédi és mentesíti őket minden olyan 
panasz, követelés, igény, követelés, kár, veszteség, költség, felelősség és kiadás, köztük az 
ügyvédi díjak tekintetében, amelyek az Ön Szolgáltatásainkhoz való hozzáféréséből vagy 
használatából, az Ön tartalmából, a többi felhasználóval szembeni magatartásából vagy a jelen 
Megállapodás Ön általi megszegéséből erednek, vagy azokkal bármilyen módon összefüggésben 
állnak. EGYES JOGHATÓSÁGOK NEM ENGEDÉLYEZIK A KÁROK MEGTÉRÍTÉSÉT, 
ÍGY ELŐFORDULHAT, HOGY A JELEN PONT VAGY ANNAK EGY RÉSZE NEM 
VONATKOZIK ÖNRE.  

19. A FELTÉTELEK ELFOGADÁSA  

Ön Szolgáltatásaink használatával elfogadja a jelen Megállapodás feltételeit.  

Ön a Szolgáltatásaink mobileszközön, mobilalkalmazáson vagy számítógépen keresztül történő 
használatával elfogadja, hogy (i) a jelen Feltételek, amelyeket időről időre módosíthatunk, (ii) 
az Adatvédelmi szabályzatunk, Sütiszabályzatunk, Tagsági alapelveink, és Biztonsági randi 
tippjeink (iii) a Vásárláskor érvényes kiegészítő feltételek kötik Önt. Ha Ön nem fogadja el és 
nem veti alá magát a jelen Megállapodás valamennyi feltételének, akkor nem jogosult 
Szolgáltatásaink használatára . 

Minden névmás és annak minden változata hím-, nőnemű, semleges nemű, egyes vagy 
többes számra utal, ahogyan azt a hivatkozott szervezetek vagy személyek azonossága 
megkívánja.  

20. A MEGÁLLAPODÁS TELJESSÉGE  
A jelen Megállapodás minden korábbi megállapodás vagy nyilatkozat helyébe lép. 
A jelen Feltételek, a Adatvédelmi szabályzattal, a Sütiszabályzattal, a Tagi alapelvekkel, és a 
Biztonsági randi tippekkel, valaminta Vásárláskor érvényes kiegészítő feltételekkel együtt 
tartalmazzák a Ön és a Hinge között a Szolgáltatásaink használatára vonatkozó teljes 
megállapodást. A Feltételek minden korábbi, köztünk létrejött írásbeli vagy szóbeli 
megállapodás, nyilatkozat és megegyezés helyébe lépnek. Ha a jelen Feltételek bármely 
rendelkezése érvénytelennek, jogellenesnek vagy más módon kikényszeríthetetlennek minősül, a 
Feltételek többi része továbbra is teljes mértékben hatályban marad. A jelen Feltételek szerinti 
bármely jog vagy rendelkezés Társaság általi gyakorlásának vagy érvényesítésének elmulasztása 
nem jelenti az ilyen jogról vagy rendelkezésről való lemondást. Ön elfogadja, hogy a 
Hinge-fiókja nem átruházható, és a fiókjához és annak tartalmához fűződő minden joga 
megszűnik az Ön halálával, hacsak a jogszabályok másként nem rendelkeznek. A jelen 
Megállapodásban biztosított jogokat és felhasználási engedélyeket Ön nem ruházhatja át vagy 
engedményezheti, de mi korlátozás nélkül engedményezhetjük azokat. A jelen Feltételek nem 
hoznak létre semmilyen megbízási, társulási, közös vállalkozási, bizalmi vagy egyéb különleges 
kapcsolatot vagy munkaviszonyt, és Ön nem tehet semmilyen nyilatkozatot a Hinge nevében, 
illetve nem kötelezheti a Hinge-t semmilyen módon.  
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22. EGYES ÁLLAMOKRA VONATKOZÓ KÜLÖNÖS FELTÉTELEK  

Arizona, Kalifornia, Colorado, Connecticut, Illinois, Iowa, Minnesota, New York, 
Észak-Karolina, Ohio, Rhode Island és Wisconsin államban különös feltételek 
alkalmazandók  

New Yorkban élő előfizetők esetében:  

●​ A Szolgáltatások nem garantálják az „ajánlások” számát; inkább a 
Szolgáltatások funkcionalitása olyan, hogy az előfizető annyi profilt tekinthet 
meg, amennyit csak szeretne;  

●​ Az előfizetők írásban, a Match Group Legal, P.O. Box 25472, Dallas, Texas 75225, 
Amerikai Egyesült Államok címre küldött értesítés alapján legfeljebb egy évre 
felfüggeszthetik előfizetésüket;  

●​ Az Ön információi felhasználásának módját és az adatokhoz való hozzáférés módját 
az 5. pont és az Adatvédelmi szabályzatunk tartalmazza;  

●​ A New York Dating Service Consumer Bill of Rights-ot (New York-i társkereső 
szolgáltatás fogyasztóinak jogairól szóló törvény) itt  tekintheti át; 
 

Észak-Karolinában élő előfizetők esetében: ​
  

●​ Az észak-karolinai vásárlói jogokat itt tekintheti át.  

Illinois, New York, Észak-Karolina és Ohio államokban élő előfizetők esetében:  

●​ Szolgáltatásaink széles körben elérhetőek az Egyesült Államokban; ha Ön úgy 
gondolja, hogy olyan helyről költözött el, ahol a Szolgáltatásokat nyújtjuk, 
kérjük, lépjen kapcsolatba velünk írásban a Match Group Legal, P.O. Box 25472, 
Dallas, Texas 75225, USA címre küldött levélben, és együttműködünk Önnel 
alternatív szolgáltatások nyújtása vagy visszatérítés biztosítása céljából. ​
 

Az Arizona, Kalifornia, Colorado, Connecticut, Illinois, Iowa, Minnesota, New York, 
Észak-Karolina, Ohio, Rhode Island és Wisconsin államban élő előfizetők esetében:  

Az Ön lemondáshoz való joga: Ön bármikor, büntetés vagy kötelezettség nélkül 
lemondhatja előfizetését az előfizetés dátumát követő harmadik munkanap éjfélig. Abban 
az esetben, ha Ön az előfizetési időszak lejárta előtt meghal, az Ön hagyatéka jogosult 
az előfizetéséért fizetett összeg azon részének visszatérítésére, amely az Ön halála utáni 
időszakhoz köthető. Abban az esetben, ha Ön az előfizetési időszak lejárta előtt fogyatékkal 
élővé válik (oly módon, hogy nem tudja használni a Szolgáltatásainkat), jogosult az Ön által az 
előfizetéséért fizetett összeg azon részének visszatérítésére, amely az Ön fogyatékkal élővé 
válását követő időszakra esik, ha a Társaságnak a fenti 8. pontban leírt módon értesítést küld a 
visszatérítés igénylésével megegyező módon.  
 
Colorado államban élő előfizetők esetében: 
 
Tudjon meg többet a biztonsági szabályzatunkról és találjon helyi forrásokat itt.  
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22. EGYES ORSZÁGOKRA VONATKOZÓ KÜLÖNÖS FELTÉTELEK  

Dániában különös feltételek vonatkoznak.  

Dániában és az Egyesült Királyságban élő előfizetők esetében:  

●​ Ha élni kíván az elállási jogával, akkor az alábbi szabványos elállási nyilatkozatot töltse ki 
és küldje el. MEGJEGYZÉS: ha Ön az előfizetését az Apple-n keresztül vásárolta, a 
megszüntetést vagy a lemondást az Apple-nek kell elküldeni.  

●​ Kivétel az elállási jog alól: Ön nem mondhat le olyan rendelést, amely nem fizikai 
adathordozón szállított digitális tartalom szállítását tartalmazza, ha a rendelés feldolgozása 
az Ön kifejezett, előzetes hozzájárulásával és annak tudomásulvételével kezdődött meg, 
hogy ezáltal lemond az elállás jogáról. Ez vonatkozik például a Virtuális árucikkek 
megvásárlására. Ez azt jelenti, hogy az ilyen típusú vásárlások VÉGLEGESEK, NEM 
CSERÉLHETŐK KI ÉS NEM TÉRÍTHETŐK VISSZA.  

Címzett: MTCH Technology Services Limited, Hinge, Attn: Cancellations, MTCH 
Technology Services Limited, 1 Hatch Street Upper, Dublin 2, Irország D02PY28, 
e-mail: legaldept@match.com.  
 
Ezúton kijelentem, hogy élni kívánok az elállási jogommal az alábbi szolgáltatások 
nyújtására vonatkozó vételi szerződésemmel kapcsolatban  
 
Rendelés dátuma:  
Rendelés dátuma:  
Az ügyfél neve:  
Az ügyfél címe:  
Az ügyfél e-mail-címe:  
Az ügyfél telefonszáma:  
Dátum: 
 

Az Egyesült Királyságban élő felhasználók számára:  
 
Ha Ön úgy gondolja, hogy a jelen Feltételeknek nem megfelelő módon intézkedtünk az Ön 
tartalma vagy fiókja ellen, akkor az Egyesült Királyság joga szerint joga van szerződésszegés 
miatti keresetet benyújtani. Javasoljuk, hogy először nyújtson be jogorvoslati kérelmet, mivel ez 
gyorsabb és hatékonyabb megoldáshoz vezethet. 


